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PARTE I — ENQUADRAMENTO

1. INTRODUGAO

As entidades publicas, organismos, servicos e agentes da Administracdo
Central, Regional e Local, bem como as entidades do Setor Publico
Empresarial do Estado devem prestar toda a colaboracao para com o
Conselho de Prevencao da Corrupcao (CPC), entidade administrativa e

independente criada conforme o disposto na Lei n.° 54/2008, de 4 de

setembro, que funciona junto do Tribunal de Contas, tendo como objetivo
principal desenvolver, nos termos da lei, uma atividade de ambito nacional

no dominio da prevengao da corrupcao e infracdes conexas.

Neste sentido, devem os organismos facultar-lhe, oralmente ou por escrito,
todas as informacgbes que lhes forem solicitadas, numa ldgica de total
colaboracdo, rigor e transparéncia, sendo que, o incumprimento
injustificado deste dever de colaboragdo sera comunicado aos érgaos da
respetiva tutela para efeitos sancionatdrios, disciplinares ou gestionarios,

segundo o disposto no artigo 9.0 da Lei n°® 54/2008, de 4 de setembro.

Em 1 de Julho de 2009, o CPC aprovou a Recomendacdo n.° 1/2009,
publicada no DR, 2.2 série, n.° 140, de 22 de julho de 2009, sobre planos

de gestao de riscos de corrupgao e infragdes conexas, onde ficou

estabelecido que “os drgdos dirigentes maximos das entidades gestoras de

dinheiros, valores ou patrimdnio publicos, seja qual for a sua natureza,

devem, no prazo de 90 dias, elaborar planos de gestdo de riscos de

corrupgao e infragoes conexas ...".

Neste contexto, os SSGNR acreditam que os planos de prevencao de riscos
de corrupgao se constituem como importantes instrumentos de gestdo com
um enorme potencial tendente a promogao de uma cultura sa de prevencao,
mas também de sistematizagdo de procedimentos, incrementando

transparéncia, rigor e qualidade dos servicos publicos.

No presente documento, 0s Servicos Sociais da Guarda Nacional
Republicana (SSGNR) procedem ao balanco da atividade desenvolvida nos
termos considerados para o efeito, estabelecendo aquilo que sdo as
diretrizes sobre a prevencao dos riscos de gestdo, incluindo os riscos de
corrupcdo e de infracdes conexas, identificando os critérios de risco
adotados, e definindo as funcdes e responsabilidades dos varios

intervenientes na gestao e coordenacao das atividades deste organismo.

2. ATUALIZACAO DO PLANO DE PREVENCAO DE RISCOS DE
CORRUPCAO E INFRAGOES CONEXAS

Os Servicos Sociais da Guarda Nacional Republicana (SSGNR), conscientes
de que o reforco da eficacia no dominio da prevencdo dos riscos da
corrupgao e infragdes conexas € fundamental para prevenir e reduzir
conflitos que prejudiquem a sua missdo e visdo estratégica, assim como a

relacdo entre a organizacdo e os seus Beneficiarios, tem vindo a acolher as
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varias recomendacgbes do CPC, encetando procedimentos conducentes a

adocdo de medidas preventivas transversais, que permitam eliminar e, ou,
mitigar situacdes e circunstancias propiciadoras de comportamentos
desviantes, tornando-os objeto de acompanhamento e controlo, de forma a

minimizar as consequéncias dos riscos identificados.

Deste modo, os SSGNR estiveram na primeira linha de implementacdao do

preconizado na Recomendacao de 1 de julho de 2009 do CPC, tendo sido o

seu Plano de Gestdo de Riscos de Corrupcao e Infracoes Conexas aprovado

pelo Conselho de Direcao, a 12 de marco de 2010.

Este Plano ndo impede a aplicacdo simultdnea das regras de conduta
especificas de grupos profissionais, bem como as normas que integram a
Lei Geral do Trabalho em Fungbes Publicas (Lei n.° 35/2014 de 20 de
junho); o Estatuto dos Militares da GNR, aprovado pelo Decreto-Lei 30/2017

de 22 de marco; o Regulamento de Disciplina da Guarda Nacional
Republicana (RDGNR), aprovado pela Lei n.° 145/99, de 1 de setembro,

com as alteragOes introduzidas pela Lei n.° 66/2014, de 28 de agosto; o

Codigo Deontoldgico do Servigo Policial (Resolugdo do Conselho de Ministros
n.° 37/2002, de 7 de fevereiro de 2002), e o Codigo de Etica e Conduta dos
SSGNR, revisto e aprovado pelo Conselho de Direcao, a 12 de setembro de
2017.

Ao longo dos Ultimos anos tém vindo a ser desencadeadas as agoes tidas
por necessarias junto dos responsaveis das diferentes unidades organicas

dos SSGNR, com o intuito de elaborar o relatério de monitorizacao ao

PGRCIC — com informacdo atualizada referente as novas atividades e
processos destes Servigos Sociais. O Ultimo relatdorio de monitorizacao
analisou e avaliou o grau de execucao das medidas preventivas enunciadas
no Plano inicial, introduziu novas medidas de prevengao e prop0s
ajustamentos e melhorias, tendo em conta a experiéncia entretanto

adquirida.

Os SSGNR pretendem aperfeicoar continuamente os seus procedimentos,
investindo na transparéncia, objetivagao e simplificacdo, promovendo maior
articulacdo entre as unidades organicas que os compdem, com vista a
prossecucao da sua estratégia de prevengdao de riscos de corrupgdo e
infraces conexas, fundamentada na defesa dos principios e valores éticos
difundidos a todos os colaboradores da organizacao, assim como a gestdao
orientada para os resultados, com o acompanhamento e superacdao de
objetivos, que se tém revelado fundamentais para a cultura de exceléncia
que se pretende granjear junto da Tutela, dos seus Beneficiarios e da

sociedade em geral.

A presente monitorizagdo do PGRCIC pretende estruturar, atualizar e
aperfeicoar o Plano — tendo em consideracdao as medidas preventivas
vertidas nos anteriores relatérios de monitorizagdo. Assim, foi solicitado a
todos os responsaveis pelas unidades organicas que procedessem a uma
andlise da situacao atual e uma avaliacao do grau de implementagao das
medidas formuladas. Sempre que aplicavel, foi incentivado o levantamento

de novos riscos de corrupgao e infragdes conexas entretanto identificados
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nas principais atividades desenvolvidas e a desenvolver, assim como o

elenco das respetivas medidas preventivas.

Dando cumprimento a Recomendacdo de 7 de abril de 2010 do CPC, os

SSGNR procederam a divulgacdo do seu Plano de Prevencdo de Riscos de
Corrupcao e Infragdes Conexas e da respetiva monitorizacao a todos os seus
trabalhadores, mediante publicagdo no seu sitio institucional na Internet e

na sua rede interna (correio eletrénico).

Indo ao encontro da Recomendacao de 7 de novembro de 2012 do CPC, foi

incluida no Relatdrio uma referéncia sobre gestdo de conflitos de interesses

no setor publico.

Desta forma, este Relatério pretende assim identificar as situacdoes que
potenciem o risco, explicitando as correspondentes medidas preventivas e,
ou, corretivas que permitam a sua eliminacdo ou mitigacdao e definir uma
metodologia de monitorizagdo de implementacdo dessas medidas,

identificando os responsaveis por cada fase desse processo.

Sendo a gestdo do risco um processo dinamico e em constante evolucao —
associado a propria estratégia da organizacdo —, o PGRCIC dos SSGNR

assume-se ele proprio como um instrumento de gestdo estratégica.

Os Servicos Sociais constam da publicacdo da lista identificativa das
entidades que fizeram chegar ao CPC os respetivos Planos de Prevencao de
Riscos de Corrupgdo e Infragdes Conexas, na sequéncia da ja referida
Recomendagdo n.% 1/2009, de 1 de julho.

3. RESPONSABILIDADES E MONITORIZAGAO

Aos responsaveis maximos dos SSGNR, compete-lhes a implementacdo,

execucao e avaliacao do Plano como instrumento de gestdo.

No entanto, os responsaveis de cada unidade orgdnica sdo também
responsabilizados, na medida em s3ao os encarregados das respetivas
unidades orgéanicas. Neste sentido, devem efetuar uma avaliacdo das
mesmas em relacdo ao ano anterior, a qual devera ser (sempre) integrada
no relatdrio de monitorizagdo periddica. Ainda assim, a gestdo do risco cabe
a todos os trabalhadores, independentemente da posicao juridico-funcional
gue ocupem na organizagao, pelo que esta é uma responsabilidade de

todos.

A monitorizacao do Plano devera ser assegurada através da elaboragao de
um relatorio periddico, submetido ao CPC, até 31 de margo de cada ano, €,

excecionalmente, sempre que solicitado pela IGAI ou pela Tutela.

De referir a este propdsito que, sempre que solicitados, os SSGNR
diligenciam no sentido de responder a IGAI e/ou a Tutela, através de
informacdes, pareceres ou memorandos executados sob responsabilidade
de uma denominada Comissdo de Controlo e Acompanhamento do Plano de
Prevencao de Riscos de Corrupcdo e Infracdes conexas destes Servicos

Sociais.

A esta Comissdo, renomeada por despacho VP-2018, de 26 de outubro, e

constituida por um membro do Conselho de Diregdo, um membro da direcdo
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intermédia, e por um trabalhador responsavel pela area do planeamento,
foi-lhe atribuida a possibilidade de poder efetuar as diligéncias tidas por
necessarias, sempre que a mesma o entender, podendo marcar reunides
com cada uma das unidades organicas e/ou responsaveis das respetivas
medidas, de forma a avaliar presencialmente a implementagao das que nao
forem passiveis de verificar por outro meio, e ainda a responsabilidade de
esta apresentar anualmente relatérios com inscricdo das medidas

implementadas, ndo implementadas ou a implementar.

O quadro seguinte, sintetiza as responsabilidades de cada nivel de agdo nos
SSGNR:

GESTAO DE RISCOS
FUN(;6ES E RESPONSABILIDADES
Responsaveis pelo Plano;

DECISOR

Tracam as diretrizes e os critérios referentes a gestdo de

CONSELHO DE DIREGAO risco, cuidando da sua revisdo quando necessario;

Aprovam as medidas preventivas a adotar.

Responsaveis pela organizagdo, aplicagdo,
acompanhamento e monitorizagdo da execugdo das
medidas preventivas tracadas, nas suas areas de

. responsabilidade, e inseridas no Plano;
CHEFES DE REPARTICAO/

SECC@ES/SERVICOS Identificam, recolhem e comunicam ao Conselho de

Diregdo, qualquer ocorréncia considerada de risco;

Responsaveis pela eficacia das medidas de controlo de

risco na sua area de atuagdo.

Acompanha a execucdo das medidas previstas no Plano;

COMISSAQ DE CONTROLO Elabora o respetivo relatdrio anual de monitorizagdo;
E ACOMPANHAMENTO
Apoia a consolidacao da revisdo e atualizacao do Plano.

4. ENQUADRAMENTO LEGAL

O combate ao crime de corrupcao faz-se através da previsao e punicao dos
comportamentos que devem ser qualificados como corrupcao através das

regras de regulam o processo penal.

O Cddigo Penal prevé, no seu «Titulo V — Dos crimes contra o Estado», nao
apenas o crime de corrupgao, mas, outrossim, todo um conjunto de crimes
conexos igualmente prejudiciais ao bom funcionamento das instituicdes e
dos mercados. O elemento comum a todos estes crimes é a obtencdo de

uma vantagem — ou compensagao — nao devida.

Assim, no «Capitulo IV — «Dos crimes cometidos no exercicio de funcdes
publicas», nos artigos 372.° a 374.9-B, sdo previstas e punidas as varias

tipificagdes de crimes de corrupgao e de crimes conexos.

No ambito do direito processual penal, além das normas gerais previstas no
Codigo de Processo Penal sobre os meios de prova, meios de obtencdo de
prova e realizacgdo do inquérito, existe também legislagdo avulsa

especificamente aplicada no combate ao crime de corrupgao:
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- Lein.® 34/87, de 16 de julho; Recomendagado do CPC de 6 de julho de 2011;
- Lein.® 15/2001, de 5 de junho; Recomendagdo do CPC de 7 de abril de 2010;
- Lein.%50/2007, de 31 de agosto; - Recomendagao do CPC de 1 de julho de 2009.
- Decreto-Lei n.° 18/2008, de 29 de janeiro;

- Lein.°20/2008, de 21 de abril.

Em matéria especifica de controlo de conflitos de interesses, o ordenamento

juridico portugués dispGe dos seguintes instrumentos normativos que

contemplam este fenémeno:

Em

- Decreto de aprovacdo da Constituicdo da Republica Portuguesa;
- Lein.® 64/2011, de 22 de dezembro;

- Decreto-Lei n.° 11/2012, de 20 de janeiro;

- Decreto-Lei n.° 4/2015, de 07 de janeiro;

- Lein.®52/2019, de 31 de julho.

matéria de recomendagbes do CPC, seguem-se as seguintes:

- Recomendacdo do CPC de 8 de janeiro de 2020;
- Recomendacdo do CPC de 2 de outubro de 2019;
- Recomendacdo do CPC de 4 de maio de 2017;

- Recomendagdo do CPC de 1 de julho de 2015;

- Recomendagdo do CPC de 1 de julho de 2015;

- Recomendagdo do CPC de 7 de janeiro de 2015;

- Recomendacdo do CPC de 7 de novembro de 2012;
- Recomendacdo do CPC de 14 de setembro de 2011;
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PARTE II — ESTRUTURA ORGANICA DOS SSGNR

1. CARACTERIZACAO DOS SSGNR

1.1 ENQUADRAMENTO JURIDICO-INSTITUCIONAL

Os SSGNR, cujos estatutos foram aprovados pelo Decreto-Lei n.® 262/99,

de 08 de julho, constituem uma pessoa coletiva de direito publico, dotada
de autonomia administrativa, financeira e patrimonial e integrados no

Ministério da Administracdo Interna.

1.2 MISSAO

Os Servicos Sociais da GNR tém por missao “Contribuir para @ melhoria do
nivel de vida dos respetivos beneficidrios, assegurando-lhes o acesso a um
leque diversificado de prestacbes no &mbito da protecdo social

complementar.”

1.3 VISAO

A Visdo dos SSGNR consiste em “Afirmar-se, perante os seus beneficidrios,
como essencial na satisfagdo das suas necessidades e constituir-se como

uma referéncia de exceléncia entre as instituicoes da mesma indole.”

A imagem de Marca dos SSGNR: “Razles de servir e ajudar”.

1.4 VALORES

Os valores definidos para esta Instituicdo provém do seu objeto, mas
também da natureza militar, caracterizada pelo assumir de uma forte cultura
organizacional, assente em histdria, tradicdes, simbolos, condutas e virtudes
préprias, que as distinguem de todas as outras organizagbes, mesmo

quando estas se enquadram na esfera publica.

Além da natureza militar, os SSGNR enquadram os principios enformadores
do Sistema de Agdo Social Complementar, pelo que assumem particular
relevancia as questdes relacionadas com a ética no servigo, transparéncia e

a prossecucdo do interesse publico e dos Beneficiarios.
Assim temos como valores norteadores da nossa conduta organizacional:

= Camaradagem e Espirito de Corpo;
= Solidariedade e Integracdo;
= Competéncia e Responsabilidade;

= Exceléncia e Qualidade.

1.5 ATRIBUICOES

Os SSGNR desenvolvem a sua atividade num espectro muito alargado de
areas, conforme definido pelo seu Estatuto, aprovado pelo Decreto-Lei n.°

262/99, de 8 de julho, sendo que no quadro abaixo, se explicitam as varias

modalidades de protegao social.
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MODALIDADES
DE PROTECAO

SOCIAL

Esquemas
sociais

complementares

Acdo social

Acao cultural

Fomento do
desporto e

recreio

Mutualidade

Fomento e apoio
da habitacao

CARACTERISTICAS

Visam fundamentalmente assegurar uma prestacdo pecuniaria, a

pagar de uma so vez, por morte do beneficiario.

Pagamentos de subsidios aos Beneficidrios, tais como, assisténcia
sanitaria, materno-infantil, escolar, invalidez, desamparo e velhice,
orfdos e habitacdo, caréncia econdmica, outras situagdes

extraordinarias.

Proporcionar aos Beneficiarios atividades de natureza cultural.

Constituicdo e manutengao de instalagdes desportivas e sua
organizagao, manutencao de parques de campismo e casas de

veraneio e/ou repouso, patrocinio de excursoes, etc.

Concessdo de empréstimos a Beneficiarios, tais como, empréstimos
pessoais (pessoais e de saude), empréstimos de habitacdo
(aquisicdo, construgdo e obras) e empréstimos extraordinarios

(extraordinarios e de saude).

Promogdao de aquisicdo e construcdo de casas econdmicas,

destinadas a serem arrendadas ou adquiridas pelos Beneficiarios.

Outras
atividades de
natureza de
apoio e acao
social

Atividades e/ou servigos, tais como Servigos Farmacéuticos, Apoio
Social ao Beneficiario, e outras que o Conselho de Diregdo considere

como adequadas e tempestivas.

Para o desenvolvimento destas competéncias, os SSGNR dispdem de
patrimonio imobilidrio e financeiro proprios, sendo que o financiamento de
todas as atividades é obtido, unicamente, através das quotas que os
beneficidrios pagam e das receitas dos servicos que prestam, ndo usufruindo

de quaisquer verbas do Orgamento do Estado.

1.6 COMPROMISSO ETICO

O Cddigo de Etica e Conduta dos SSSGNR agrega os valores e principios
éticos subjacentes a toda a atividade desenvolvida pelos militares e
trabalhadores civis dos Servicos Sociais, em ordem ao cumprimento da

Missao.

Sendo parte integrante da Administracdo Central do Estado, na categoria de
“Fundo e Servico Autdnomo”, os Servigos Sociais estao comprometidos com
uma Missdo que se concretiza inteiramente na esfera de interesses dos
Beneficiarios, obrigando-se aos mais elevados padrdes de rigor, disciplina,

transparéncia e escrutinio, em todos os dominios da sua atuacdo.

O dever de accountability ndo se esgota na dimensao legal das relacdes com
a Tutela, tendo que ter expressdo permanente, também, na “prestacao de
contas” aos Beneficiarios, a GNR, as demais partes interessadas e aos

cidadaos, em geral.
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Neste contexto, os Servigos Sociais e os militares e trabalhadores civis que militares da GNR no ativo, por dois representantes eleitos de

neles servem, para além do absoluto respeito pelo cumprimento da lei, entre os trabalhadores civis Beneficiarios dos SSGNR (sendo um

representante da carreira de guarda-florestal e outro dos

assumem especiais deveres de responsabilidade, lealdade, integridade e -
restantes civis do mapa de pessoal aprovado) e por um

genuina adesao aos valores e principios éticos, adotando-os como matriz representante de cada uma das associagdes profissionais de

comportamental, em todas as dimensOes da sua atividade. militares da GNR legalmente constituidas.

Orgdo responsavel pela fiscalizacio da legalidade da gestdo

2. COMPOSICAO E ARTICULACAO

financeira e patrimonial dos SSGNR e de consulta do CD nessas

Estatutariamente, os SSGNR tém como drgdo colegiais o Conselho de materias, cuja composigdo esta estatutariamente definida e

.~ . e . . ~ inclui um presidente e dois vogais, nomeados por despacho
Diregao (CD), o Conselho Consultivo (CC) e a Comissao de Fiscalizagao (CF), P 9 P B P
conjunto dos Ministros das Finangas e da Administragao Interna.

com as atribuigoes expressas no quadro seguinte: Apesar das diligéncias efetuadas, a CF nunca chegou a entrar
Comissao de em funcionamento. Contudo, importa referir que, em janeiro de

Fiscalizagao 2019, foi submetida ao MAI, uma proposta de Despacho de

Composicao/articulacdao

nomeacao daquele 6rgdo, que deverd incluir um presidente e

dois vogais (sendo um destes vogais um revisor oficial de

I . S ) = o contas), nomeados por despacho conjunto dos Ministros das
Orgao responsavel pela definicdo, orientagao e execugao das R
. ) - . Finangas e da Administragdo Interna. A data de redagdo do
linhas gerais de atuagao dos Servigos, sendo composto pelo

) o , resente relatério de monitorizacdo, os SSGNR ainda se
Presidente (por ineréncia do cargo € o Comandante-Geral da P ¢

Conselho de Diregao t d ta do MAI relati t
g GNR), um Vice-presidente (Coronel do QP/GNR nomeado pelo encontram & aguaraar por uma resposta do reiativamente a

Ministro da Administragao Interna, sob proposta do Comandante esta importante materia.

Geral da GNR) e dois Vogais, a que correspondem funcdes de

Diregao Superior de 2.0 grau.

“Irecao sup J 2.1. ORGANOGRAMA DOS SSGNR
Orgao de apoio ao CD na definicao das linhas gerais de atuagao

Conselho Consultivo? dos SSGNR, composto pelos membros do CD, por sete

representantes de cada uma das categorias profissionais dos

! Nova redac&o do artigo 13.° nos termos do Decreto-Lei n.° 31/2010, de 9 de abril, que altera a constituicio
e as competéncias do Conselho Consultivo dos SSGNR.
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Em termos de organograma, e para a conducdo e realizacdo das suas As competéncias das unidades organicas dos SSGNR encontram-se
atividades e atribuicdes, os SSGNR estao estruturados da seguinte forma: estruturadas de acordo com a seguinte distribuicdo:
RESPONSABILIDADES

Conselho de Diregdo

Presidente Presidente

Vice-presidente

2 Vogais (Chefes RPS e RAF)
Conselho Consultivo

Néo Provida Dirigir a atividade dos SSGNR;
Vice-Presidente Identificar as necessidades a satisfazer;

| | ] ] Elaborar propostas que visem a definicdo e o aperfeigoamento dos

R !t A
eparticao . ~ 4
[ Adm?nistfativa ] Eiepamca:o?a:’srestacaﬂ [ Gabinete Técnico ] [ Secretaria-Geral ] [Delega;éesdas Unidades] esquemas de prestagdes a desenvolver;
Financeira
Seccto Contabiidade secqio de Prostactes _ — Elaborar e apresentar ao Ministro da Administragdo Interna o plano anual
—‘ Orcamento ] —‘ Nao Pecunidrias } senvigode Informética de atividades e os respetivos programas de execucdo, de acordo com as

prioridades fixadas pelo Governo;

Servicode Planeamento
e Gestdo

Nso Provido Elaborar e submeter a aprovagdo do Ministro da Administragdo Interna o

Secsao do Cofre de _[—J relatdrio de atividades;
Previdénciae ServioJuridico
Conselho de

Secgdo de Recursos

Secgdo de Prestagdes
Humanos e de ¢ ¢

. Pecuniarias
Beneficidrios

Secgdo de
Aprovisionamento,
Logistica e Patriménio

Mutualidade Assegurar a gestao do pessoal dos SSGNR;

Servigo de Assisténcia Dir6950

_Social Autorizar a admissdo de beneficiarios e, bem assim, suspender o direito
Nao Provido (CD)

Servigos
Farmacéuticos

Gabinete de Apoio ao
Beneficirio

a beneficios ou cancelar a sua inscricdo, nos termos da legislacdo

—‘ Servigode Obras apIiCéVel;
Praticar os demais atos de gestdo decorrentes da aplicacdo deste Estatuto
Ndo Provido e necessarios ao bom funcionamento dos servigos.

Elaborar e submeter a aprovagdo do Ministro da Administracdo Interna o
projeto de orcamento anual e as alteracdes que se revelem necessarias;

Arrecadar as receitas e autorizar as despesas, nos termos da lei e dos
regulamentos aplicaveis, até aos limites estabelecidos para os dérgdos
dirigentes dos organismos dotados de autonomia administrativa e
financeira;

Promover a elaboragdo da conta de Geréncia

2.2. UNIDADES ORGANICAS DOS SSGNR —

RESPONSABILIDADES. . . .
A Reparticao de Prestagdes Sociais (RPS), integra as seguintes Seccoes

(artigo 21.9 do ESSGNR):
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— Seccdo de Prestacdes Nao Pecuniarias (SPNP);

-~ Seccao de Prestacdes Pecuniarias (SPP);

— Seccao do Cofre de Previdéncia e Mutualidade (SCPM);
— Gabinete de Apoio ao Beneficiario (GAB).

SERVICO RESPONSABILIDADES

Servico responsavel pelo estudo das medidas conducentes a

Reparticdo de melhoria do apoio social prestado pelos SSGNR.

Prestacdes Sociais
(RPS) Desenvolve as agdes necessarias ao acesso dos beneficiarios as

diversas prestagdes sociais complementares decorrentes das

suas atividades.

A Reparticdo Administrativa e Financeira (RAF), integra as seguintes
Seccoes (artigo 22.° do ESSGNR):

- Seccao de Recursos Humanos e de Beneficiarios (SRHB);
— Seccdo de Contabilidade e Orcamento (SCO);
- Seccao de Aprovisionamento, Logistica e Patrimoénio (SALP);

- Servigos Farmacéuticos (SF).

SERVICO RESPONSABILIDADES

Servico de apoio técnico-administrativo

Reparticao

Administrativa e Promove e assegura a eficacia das agles inerentes a gestdo

Financeira e administragdo dos recursos humanos, financeiros e

(RAF) patrimoniais dos SSGNR.

O Gabinete Técnico (GT), integra os seguintes Servicos (artigo 23.° do
ESSGNR):

— Servigo de Planeamento e Gestao (ndo provido);
—  Servico Juridico (SJ);

—  Servigo de Informatica (SI);

—  Servico de Obras (SO);

—  Servico Oficinal (ndo provido).

SERVICO RESPONSABILIDADES
Servico de assessoria e execucdo técnica, ao qual compete
i elaborar estudos, pareceres, relatorios e propostas
Gabinete

Técnico (GT)
Dirige a execucdo dos projetos respeitantes as areas de

intervencao dos respetivos servicos.

A Secretaria-Geral (SG) prevista no artigo 23° do ESSGNR.

SERVICO RESPONSABILIDADES
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Secretaria Procede as tarefas de rececdo e encaminhamento de todo o

Geral (SG) expediente, apoio geral e arquivo.

Além dos 6rgdos descritos, os SSGNR possuem ainda extensGes junto das
Unidades da Guarda organicamente definidas, designadas por Delegacoes,

que servem de interlocutor junto dos Beneficiarios nelas colocados.

As DelegagOes sdo presididas, por ineréncia de funcoes, pelo Comandante
da Unidade, o qual é responsavel pela gestao do pessoal e pelo apoio

logistico necessarios ao bom funcionamento da Delegacdo.

PARTE III — IDENTIFICAGAO DE RISCOS DE CORRUPCAO E
INFRAGCOES CONEXAS

1. CONCEITOS - RISCO E GESTAO DO RISCO
1.1. DEFINICOES CONCEPTUAIS

RISCO

«Risco é definido como o evento, situacdo ou circunstancia futura com a probabilidade de
ocorréncia e potencial consequéncia positiva ou negativa na consecucdo dos objetivos de
uma unidade organizacional» (cf. Plano de Prevengdo de Riscos de Gestdo do Tribunal de
Contas).

«Risco é um acontecimento, situagdo ou circunstancia suscetivel de gerar corrupcdo ou
infragdes conexas» (Vide Deliberagdo do CPC de 4 de margo de 2009).

«Risco - combinatéria da probabilidade de ocorréncia de um evento e das suas
consequéncias» (vide Recomendacdo do CPC de 4 de maio de 2017).

GESTAO DE RISCO

«Gestdo de risco é o processo através do qual as organizacdes analisam metodicamente os
riscos inerentes as respetivas atividades, com o objetivo de atingirem uma vantagem
sustentada em cada atividade individual e no conjunto de todas as atividades» (vide Norma
de gestéo de riscos, FERMA 2003).

1.2  CLASSIFICACAO DE RISCOS

De acordo com o disposto no Guido do CPC de setembro de 2009 — onde se
estabelece que os riscos devem ser classificados segundo uma escala de
risco (elevado, moderado e fraco) —, 0os SSGNR seguem a matriz de
graduacao de riscos que combina o grau de probabilidade da ocorréncia de
situagbes que comportam risco, com a gravidade do impacto previsivel que

as mesmas podem configurar.

No quadro seguinte pode-se constatar os trés niveis de probabilidade de

ocorréncia.

ALTA MEDIA BAIXA
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. Respeitante a um
Decorre de um Associado a um
processo que

PROBABILIDADE
DE OCORRENCIA

processo corrente | processo esporadico )

) apenas ocorrera em
e frequente na que se admite que ) L
L circunstancias
organizagao. venha a ocorrer.

excecionais.

No concernente ao impacto previsivel da consequéncia, considera-se:

ALTO MEDIO BAIXO

Causa prejuizos Nado tem potencial

significativos, o, para provocar
o Provoca prejuizos o
principalmente prejuizos ao

] ) e perturba o
financeiros.
IMPACTO normal

, Viola o principio de
PREVISIVEL

organismo, nao

) causando danos
) . funcionamento do
interesse publico e relevantes na

organismo e, ou,
do Estado.

lesa a credibilidade do credibilidade e

organismo e, ou, do funcionamento da

Estado. instituicdo.

Do cruzamento das duas varidveis associadas a classificagdo de riscos

resultam os varios niveis de risco:

Matriz do Risco Probabilidade de ocorréncia

Alta Média Baixa

Alto Elevado Elevado Moderado
o0
g 2
s 2 Médio Elevado Moderado Fraco
g 9
= a

Baixo Moderado Fraco Fraco

Considerando a identificacdo dos riscos de corrupcao e infracdes conexas
nas atividades dos SSGNR, foi definido o Grau de Risco segundo uma escala
de Risco Elevado, Risco Moderado e Risco Fraco, em funcao da
probabilidade de ocorréncia (alta, média e baixa) e do impacto previsivel
(alto, médio e baixo). A este propdsito é de referir que no PGRCIC de 2020,
serdao estipuladas um conjunto de novas fichas, com uma escala mais
completa e de acordo com as melhores praticas em uso, a saber:
Probabilidade da Ocorréncia (PO), Gravidade da Consequéncia (GC) e
Graduagio do Risco (GR), medido em trés diferentes niveis, nomeadamente,

Baixo, Médio e Alto.

2. MEDIDAS PREVENTIVAS DO RISCO

As medidas preventivas a adotar, foram estabelecidas em funcao do grau
de risco de corrupgao e das infragdes conexas, com o objetivo de que cada

unidade organica possa prevenir, mitigar ou mesmo eliminar o risco do
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fendmeno, procurando controlar a probabilidade da sua ocorréncia e seus

impactos.

De uma forma geral, e sem prejuizo das medidas especificas a adotar em

cada unidade organica, os SSGNR tém como pratica continua proceder a:

- Atualizagao e melhoria do seu Sistema de Controlo Interno (SCI);

— Promocao, orientacdo dos trabalhadores no desenvolvimento das
suas tarefas, potenciando uma cultura de responsabilidade e de
observagao estrita de regras éticas e deontoldgicas;

- Sensibilizacdo dos trabalhadores relativamente ao sigilo de
informacao;

- Atuacdo profissional com elevada isengdo, transparéncia e, sempre,

em conformidade com a lei.

3. CONFLITOS DE INTERESSES NO SETOR PUBLICO

De acordo com a Recomendacao do CPC de 7 de novembro de 2012, a
questdo de conflitos de interesses no setor publico tem vindo a assumir um
lugar de destaque tanto em Portugal como na comunidade internacional —

a par da problematica da corrupgdo.

O conflito de interesses no setor publico tem sido definido pelos principais
organismos internacionais como qualquer situacdo em que o agente publico,
por forca do exercicio das suas fungdes, ou por causa delas, tenha de tomar
decisOes ou tenha contacto com procedimentos administrativos de qualquer

natureza que possam afetar ou em que possam estar em causa interesses

particulares — seus ou de terceiros — e que por essa via prejudiquem ou
possam prejudicar a isen¢do e o rigor das decisdes administrativas que
tenham de ser tomadas, ou que possam suscitar a mera ddvida sobre a

isengdo e rigor que sdo devidos ao exercicio de fungdes publicas.

Nos quadros seguintes estdao plasmadas as principais situacdes de risco de

conflitos de interesses identificadas nos SSGNR.
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PRINCIPAIS SITUACOES
DE RISCO

RISCOS DE CONFLITO DE INTERESSES

MEDIDAS PREVENTIVAS

Contratagdo Publica

Recrutamento e selecdo

Concursos:

- Infraestruturas turisticas;

- Colonias de Férias e Balneares
Infantis;

- Lares Académicos;

Emissdo de Declaragoes

Favorecimento de interesses pessoais, familiares, politicos, econémicos
ou outros;
Aceitagdo indevida de ofertas.

Favorecimento de interesses pessoais, familiares, politicos, econémicos
ou outros;

Prejuizo de terceiros;

Divulgagao de informagdo confidencial;

Aceitagdo indevida de ofertas;

Incompatibilidade de fungdes publicas.

Favorecimento de interesses pessoais, familiares, politicos, econémicos
ou outros;
Prejuizo de terceiros;

Aceitagdo indevida de ofertas.

Falsificacdo e adulteracdo de dados por intermédio da prestacdo de falsas
declaragoes;

Aceitagdo indevida de ofertas.

Verificagdo sistematica da inexisténcia de incompatibilidades e conflitos de interesses;
Avaliacdo rigorosa de situagdes de acumulagdo e incompatibilidade;

Segregacdo de fungOes e rotatividade dos trabalhadores;

Utilizagdo das aplicagGes informaticas ( Vortal e outras);

Declaragdo ética sobre conflitos de interesses e impedimentos.

Verificagdo sistematica da inexisténcia de incompatibilidades e conflitos de interesses;
Controlo de acesso a informagao confidencial;

Nomeagdo de juris diferenciados para os concursos;

Segregacao de fungOes e rotatividade dos trabalhadores;

Declaragdo ética sobre conflitos de interesses e impedimentos.

Verificagdo sistematica da inexisténcia de incompatibilidades e conflitos de interesses;
Divulgacao e publicitagdo de listagens com os resultados dos concursos;
Utilizagdo de aplicagbes informaticas;

Declaragdo ética sobre conflitos de interesses e impedimentos.

Cruzamento de informagdes e dados;
Fazer prova com comprovativos/originais;
Segregacao de fungdes;

Declaragdo ética sobre conflitos de interesses e impedimentos.
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PARTE IV — IDENTIFICACAO DE RISCOS, POR UNIDADE ORGANICA — MEDIDAS PREVENTIVAS E EXECUGCAO

1. QUADROS-SINTESE DE MONITORIZAGAO E REPORTE

CONSELHO DE DIREGCAO

Principais atividades Riscos de corrupgao ou Escala de Risco Medidas preventivas Ponto situacado
infracao conexa atual

Garantir a elaboragdo de inquéritos junto dos beneficiarios no sentido de

ir ao encontro das suas necessidades

Zelar pelos interesses dos beneficiarios, através da apresentacdo dos

resultados obtidos das atividades realizadas ao Conselho Consultivo
Conluio entre Entidades Externas,

i L L Garantir que todos os Documentos de Gestdo exigidos por lei, sejam
Garantir a definicdo de | Conselho de Diregdo, trabalhadores e ] o L
concretizados (Mapa de Pessoal, Plano de Atividades, Relatorio de

objetivos anuais, do nivel | alguns beneficidrios de forma a Moderado B ] o .
i . . . . Atividades, Atas, Balango Social, Monitorizagdo do PRC, QUAR, Prestagao
dos servigos a prestar influenciar os servigos/atividades a
) de Contas...)
realizar
Proceder & divulgagdo de um Cédigo de Etica entre os trabalhadores Medida implementada
Declaragdo ética sobre conflitos de interesses e impedimentos
Proceder a elaboragdo de inquéritos juntos dos trabalhadores
Garantir a motivacgio e Trabalhadores desmotivados podem - - —
; ) Garantir todos os meios necessarios para que os trabalhadores cumpram
estimulo dos seus correr o risco de efetuarem alguma Moderado oL
] . ] ] a sua missao
trabalhadores infragao ou ilegalidade

Adaptar a estratégia de incentivos do Balanco Social para promover a

participacao dos trabalhadores no processo de decisdo
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Garantir a boa imagem

Nao responder de forma adequada as
solicitagOes dos beneficidrios e das

Entidades Externas

Proceder a definicdo de regras aos 6rgdos responsaveis pela prestacao

de informacdo aos beneficidrios e as Entidades Externas

Medida parcialmente

implementada

. ) Elevado Proceder a definigdo de regras aos Trabalhadores, sobre a forma de o
do servigo Deficiente atendimento ) o . ) Medida implementada
atendimento e resposta aos beneficiarios e as Entidades Externas
Prestagdo de Informagao insuficiente . o
Promover a formagao dos trabalhadores Medida implementada
ou errada
Proceder a elaboragao de cartas de qualidade, metodologias de Medida ndo
Garantir a elaborac3o de melhores praticas de gestdo implementada
- Responder apenas a gestdo corrente - — — . —
um plano de agao que N ) Proceder a elaboragao de inquéritos de qualidade de comunicagao junto o
e nado pensar estrategicamente sobre Moderado Medida implementada

vise o aperfeicoamento e

a qualidade dos servigos

0s SSGNR

dos beneficiarios

Garantir a elaboragao de um plano estratégico para os SSGNR

Medida implementada
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REPARTICAO ADMINISTRATIVA E FINACEIRA (RAF)

SECCAO DE RECURSOS HUMANOS E BENEFICIARIOS (SRHB)

faltas e licengas

terceiros

Publicitar os dias de férias gozados e ndo
gozados

Principais Riscos de corrupgao ou Escala de Medidas preventivas Ponto situacao atual Justificacao
Atividades infracdo conexa Risco
O 1ri deve ser maioritariamente composto por
Favorecimento de candidato individualidades externas a Direcdo, ou a unidade | Medida implementada
organica em questdo
Formagdo profissional especifica do pessoal Medida parcialmente implementada
Potencial discricionari n . ~ ) .
Recrutamento de O.t? 1ca discricionariedade nos Controlo de acesso a informagao confidencial
critérios de recrutamento Elevado
Pessoal
Elaboragado de ficha de recrutamento
Medida implementada
Proceder ao Planeamento de Recursos Humanos
tendo em conta o Plano Estratégico dos SSGNR e
Mapa de Pessoal através de informacdo a
apresentar ao Conselho de Diregdo
Deficiente |nstrugap dos Segregagao de fungdes 'e rotatividade ao nivel do Medida n3o implementada
processos de vencimentos. processamento de vencimentos.
Processamento de
remuneragoes, Falsificagao e adulteragao de Implementacio do follow up de documentos
abonos e documentos. Moderado
comparticipacao
de despesas Adulteracdo de valores a pagar Solicitar através de e-mail a todos os
aos colaboradores (para mais ou colaboradores que verifiguem mensalmente o seu
para menos) vencimento Medida implementada
Declaracdo ética sobre conflitos de interesses e
Controle de férias, | Favorecimento ou prejuizo de impedimentos
Moderado
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Falsificagao e adulteragao de
documentos

Formagcdo profissional especifica do pessoal

Moderado
Favorecimento ou prejuizo de Numerar os processos das assinaturas de quem
terceiros elabora, aprova e verifica
Seguranga fisica Segregacdo de fungles e rotatividade ao nivel do
dos processos processo de emissao de documentos: o
individuais documento emitido por funcionario diferente
Perda, furto ou falsificacio de Moderado daquele’quc_e 0 submete a assinatura dos Medida imolementada
documentos responsaveis p
Histdrico processual dividido por varias DivisGes e
registado em varios suportes, o que contribui
para a detegdo de eventuais irregularidades
Emissdo de _ B Formagao profissional especifica do pessoal
o Falsificagao de documento com s
Certidoes ou . ~ Moderado - Medida implementada
Declaracdes prestacao de falsas declaragoes As certiddes verificadas pelo chefe da SRHB, e
assinadas pelo Chefe da RAF
Recolha de Deficiente controlo das diversas
informagao para fases do sistema de planeamento
glaboragao dos € apoio a gestao Disponibilizagdo de um formulario para recolha
instrumentos de de inf ~ h d Medida impl d
gestso: Plano de Deficiente recolha de informac&o ein orma({‘ao a preencher por todos os edida implementada
Atividades, e tratamento dos dados responsaveis
Relatdrio de
Atividades, Plano Falta de fiabilidade dos sistemas Moderado
Estratégico, Plano de informacdo de apoio aos
i demais instrumentos de gestao i iodi
de riscos de o ecoR g Reunibes periddicas para acompanhamento dos Medida implementada
corrupgao e trabalhos em curso
infragdes conexas,
Proposta de N&o cumprimento da legislagio Gest&o da informagdo recolhida através de Medida n3o implementada
orcamento, entre | iz plataforma informética P
outros.
Recolha de Deficiente recolha de informagao Moderado Medida implementada

informacgao para

e tratamento dos dados
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elaboragdo da
monitorizagao e
avaliacao final do
QUAR

Falta de fiabilidade das fontes de
verificagdo do QUAR

Nao cumprimento da legislagao
aplicavel.

Disponibilizagdo de um formulario para recolha
de informagdo a preencher por todos os
responsaveis

Gestdo da informacdo recolhida através de
plataforma informatica

Medida ndo implementada

Atualizacdo periddica dos principais diplomas
legais

Medida implementada

Seguranca fisica

Extravio dos documentos oficiais

Promover agdes periddicas para verificagdo de

ou a sua inutilizagdo, por agao Elevado o Medida implementada
dos documentos - arquivo fisico e documental.
humana ou causas naturais.
Auséncia ou deficiente divulgacdo - - - . -
gag Atualizagao periodica do sitio da internet Medida implementada
dos protocolos
Gestdo de
N . Andlise do quantitativo dos beneficiarios que
Protocolos Irrelevancia para beneficiarios dos 4 g . . .
: usufruem dos protocolos e valores globais Medida parcialmente implementada
protocolos existentes .
envolvidos
Envolvimento das delegacdes para manifestarem
opinido sobre os protocolos relevantes a ser Medida em curso
Irrelevancia de realizagéo do Moderado efetuados
protocolo
Emissdo de Verificagao aos registos efetuados com a sua

Pareceres para
realizacao de
Protocolos

Conluio entre trabalhadores e
beneficiarios

documentagao de suporte

Implementacdo de mecanismos de controlo
interno que permitam despistar situagoes de
favoritismo

Verificagdo aleatdria dos processos

Medida implementada
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Principai : ~ . ~ Escala de . : Ponto situaca e
: -c pals Riscos de corrupgao ou infragao conexa _aa e Medidas preventivas onto situagao Justificacao
Atividades Risco atual
Inexisténcia/deficiente controlo dos
compromissos assumidos.
Deﬂ§t|ente gu incorreta classificaao das Utilizagdo de aplicagOes informaticas,
receitas € despesas. que eliminem ou minimizem a
I : to d di t possibilidade deste tipo de . .
ncumprimento dos procedimentos ocorréncias Medida parcialmente
relativos as fases da receita e da despesa. ’ implementada
Assuncdo de despesas sem cabimento
prévio.
Gestdo Orgamental Moderado ~ — —
Formacao profissional especifica do
; pessoal.
Pagamento de despesas por entidade sem
competéncia para o efeito. Reforco das medidas de controlo
interno.
Programa contabilistico cumpre as Medida
Utilizagdo dos servigos disponibilizados fases da receita implementada
pelos SSGNR sem o correspondente
pagamento. Sistema de solicitagdes através da Medida parcialmente
internet implementada
Processo passa por uma pessoa que
Falta do documento justificativo da verifica se o documento foi
Rececio e despesa e receita. adequadamente langado antes do seu
contabilizacao das Moderado arquivo

contas correntes e
do fundo de maneio

Documentos ndo conformes e sem
assinaturas dos responsaveis

Aposigdo de assinaturas de quem
elabora o processo, analisa, aprova e
de quem verifica

Relatdrio de Monitorizagdo do Plano de Gestdo de Riscos de Corrupgdo e Infracdes Conexas — 27 de marco de 2020

22



Servigos Sociais da Guarda Nacional Republicana

A natureza das despesas ndo
corresponder com as necessidades da
delegagao

Atribuigdo de cartdes do IGCP aos
responsaveis pelo Fundo de Maneio

Medida
implementada

Tesouraria

Pagamentos indevidos

Apropriagdo indevida de fundos a guarda
do cofre

Nao registo da receita, por ndo emissao
ou anulagdo indevida de recibos ou, por
nao recebimento dos valores
correspondentes.

Risco de desvio de dinheiro e de valores

Falsificagdo e adulteracdo de documentos

Elevado

Verificagdo aleatdria de processos

Medida em curso

Reforgo das medidas de controlo
interno

Elaboragdo da folha de caixa a assinar
pelo Chefe da RAF

Processo passa por uma pessoa que
verifica se 0 documento foi
adequadamente langado antes do seu
arquivo

Medida parcialmente
implementada
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ou servigos prestados

bens e servigos contratados

Esquema sequencial hierarquizado para a concretizagdo
do processo aquisitivo e verificagdo da materializagdo do
mesmo

Segregacdo de fungOes e rotatividade dos trabalhadores.

Medida parcialmente
implementada

Principais Atividades Rlschs deﬂcorrupgao ou Esc?la L Medidas preventivas Ponto situacao atual | Justificacao
infracdo conexa Risco
Contratagao Publica Supress’ap dos procedimentos Cumprimento da legislagdo aplicavel Medida implementada
obrigatdrios
Proceder a andlise e revisdo permanente da execugdo
Favorecimento de dots Ertl)cgglmentos legais e dos procedimentos Medida parcialmente
fornecedores estabelecidos implementada
Formacdo profissional especifica do pessoal
A unidade organica que manifestar necessidade deve
p d Moderado indicar trés fornecedores a serem consultados (no caso
roc_:e.55~05 d eb Participacdo econémica em de Ajuste Direto) e a SALP inclui outros dois que estejam
aqm_su;ao ebense negocio na Vortal e possuam o mesmo CAE, sendo regra Medida n3o implementada
servigos primeiramente o recurso ao AQ/UMC e posteriormente a P
plataforma Vortal com abertura ao mercado
Favorecimento ilicito e conluio, Analise juridica dos procedimentos aquisitivos
no ambito da selecdo das
entidades a convidar no Numeragao das pecas processuais dos procedimentos
ambito dos procedimentos por nerag pecas p P Medida implementada
. . aquisitivos
ajuste direto
Criagdo e divulgagao de procedimentos de controlo M edida parciaimente
implementada
Gest_ao informatizada do processo de aquisicdes e de Medida implementada
S Desvio, retencdo ou ndo Servigos
Verificacdo dos bens
entrega pelo fornecedor dos Elevado
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Verificagao da
habilitacao dos
fornecedores

Nao apresentagao ou ndao
verificacdo dos documentos
por parte do fornecedor

Gestdo dos bens
patrimoniais

Apropriagdo ou utilizagao
indevida de bens publicos,
nomeadamente por abates
sem autorizagdo do dérgdo
competente, ndo etiquetagem
de bens, transferéncia ou
cedéncia de bens sem
autorizagdo

Favorecimento de
fornecedores

Favorecimento ilicito e conluio,
no ambito da selegdo das
entidades a convidar no
ambito dos procedimentos por
ajuste direto

Moderado

Criagdo e divulgagao de regras internas de credenciagao
de fornecedores, sujeitas a atualizacdo periodica

Segregacdo de funcdes

Implementagdo de medidas de controlo interno que
permitam o controlo dos bens

Gestdo informatizada de stocks

InstrugGes sobre o armazenamento e circuito de
distribuicdo

A unidade organica que manifestar necessidade deve
indicar trés fornecedores a serem consultados (no caso
de Ajuste Direto) e a SALP inclui outros dois que estejam
na Vortal e possuam o0 mesmo CAE

Medida parcialmente
implementada
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S Riscos de corrupgdo ou Escala de . . Ponto situaca e
Principais Atividades co ~ orrupgao o . Medidas preventivas onto a0 Justificacao
infragao conexa Risco atual
Divulgagao, eliminagdo,
Man!:seamfen.to de §onegagao, mampulagao ouuso Moderado Auditorias aleatdrias de conformidade M edida
receitas médicas indevido de informagao implementada
confidencial.
Os valores em causa sdo
- S conferidos mensalmente,
Apropriagao ou uso ilegitimo, de . I
Manuseamento de o : ) através da reconciliagao
. . bens, fundos ou valores confiados Auditorias aos valores entregues na Medida parcialmente L
dinheiro e de outros ~ Moderado . . bancaria efetuada pela
aos trabalhadores em razao das tesouraria implementada =
bens ~ SCO, nao tendo os SF
suas fungoes. !
acesso as contas
bancarias
N ) Adesdo a gestdo
Implementagdo de um  sistema . L
5 Medida automatica de stocks do
estruturado de avaliagdo de
. . implementada WIPNHAR, mediante
necessidades por categorias de compras .
) mensalidade suportada
Favorecimento ilicito e conluio, - - —— - -
L N Acbes de corregao no ambito da gestao | Medida
i no ambito da selegdo das o .
Procedimentos . . o de stocks e imobilizado implementada
aquisitivos entidades a convidar no ambito Moderado S—
) i As aquisigdes sao
dos procedimentos pre-
. projetadas de acordo com
contratuais. ~
Maior rigor na elaboragdo dos Planos | Medida as necessidades a fim de
anuais e plurianuais de compras implementada se obterem maiores
ganhos comerciais e
financeiros.
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REPARTICAO DE PRESTACOES SOCIAIS

SECCAO DE PRESTACOES NAO PECUNIARIAS (SPNP)

Principais Atividades

Riscos de corrupgao

ou infragdo conexa

Escala de Risco

Medidas preventivas adotadas

Ponto situagao
atual

Justificacao

Infraestruturas
turisticas: processo de
informagdo e abertura

de concurso

Auséncia ou deficiente
controlo e verificacdo da

documentagado de suporte

Lares Académicos:
Processo de informacao

e abertura de concurso

Favorecimento ou prejuizo

de terceiros

Colénias de Férias e
Balneares Infantis:
Processo de informagao
e abertura de concurso
para campismo

permanente e sazonal

Inexisténcia ou deficiente

controlo das prioridades.

Favorecimento ou prejuizo

de terceiros

Residencial: Processo de
alojamento de curta

duracao

N3ao cumprimento das

normas estabelecidas

Moderado

Divulgagdo e publicitacdo dos resultados dos

concursos

Utilizacdo de aplicagdes informaticas, que eliminem
ou minimizem a possibilidade deste tipo de

ocorréncias

Divulgagao e publicitagdo dos resultados dos

concursos

Reforgo das medidas de controlo interno

Divulgacdao e publicitagdo dos resultados dos

concursos

Verificagdo aleatdria de processos

Reforgo das medidas de controlo interno

Medida implementada
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Principais Riscos de corrupgao ou infragao Escala i i Ponto situagdo L
- i Medidas preventivas adotadas Justificacao
Atividades conexa de Risco atual
Auséncia ou deficiente controlo e verificagdo
da documentagdo de suporte Moderado oo L . 5 )
Coresponsabilizagdo dos varios intervenientes, através Medida
da aposicdo da rubrica nos documentos processados implementada
Processamento desordenado e sem critério Fraco
Nao existe nenhuma
Medida formagao especifica
Processamento Favorecimento ou prejuizo de terceiros Formagdo profissional especifica do pessoal da seccdo parcialmente para além do treino
das notas de implementada em fungdo,
pretensdo para supervisionado
atribuicao de
subsidios ; = -
Violagio da confidencialidade Verificagao aleatoria de processos
Verificagdo aleatdria de processos
Atribuicéio indevida de subsidios Reforgo das medidas de controlo interno
Divulgagdo das normas de atribuicdo dos subsidios Medida
pelos beneficiarios implementada
Moderado — - —
Historico processual registado em varios suportes
Seguranca fisica . ~ ~
d 9 s Perda, furto, falsificagdo e adulteragao de Acesso personalizado e devidamente autorizado ao
0S Processos documentos arquivo
individuais q
Reforgo das medidas de controlo interno
Medida Efetuado de forma
Cruzamento de dados parcialmente aleatdria e ndo
implementada sistematica.
Emissdo de Falsificacdo e adulteracdo de dados por -
declaragoes intermédio da prestacdo de falsas declaracoes Segregacdo de funcdes M edida
implementada
Reforgo das medidas de controlo interno M edida
implementada
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Processamento das notas
de pretensdo para
atribuicdo de empréstimos

verificagdo da documentagdo de
suporte

Processamento desordenado e sem
critério

Favorecimento ou prejuizo de
terceiros

Promogao do cumprimento dos normativos
reguladores da atribuicdo de empréstimos.

Coresponsabilizagdo dos varios intervenientes,
através da aposicdo da rubrica nos documentos
processados.

o Riscos de corrupgao ou Escala de i i Ponto L
Principais Atividades i " i Medidas preventivas adotadas X ~ Justificacao
infracao conexa Risco situacgdao atual
Auséncia ou deficiente controlo e
verificacdo da documentacdo de
suporte Corresponsabilizagdo dos varios intervenientes, Medida
através da aposicdo da rubrica nos documentos .
q implementada
Processamento desordenado e sem processados
critério
N&o existe
nenhuma
Processamento das notas Formago profissional especifica do pessoal da parl\:iz(ljrf:nte 22?;2;.2 para
de pretenséo para Favorecimento ou prejuizo de secgdo ; ; i
atribuicio de subsidios Por | terceiros implementada aIemNdo treino em
morte fungdo,
supervisionado
Segregacdo de fungdes
Moderado
Verificagdo aleatdria de processos
Violagdo da confidencialidade
Reforgo das medidas de controlo interno
Atribuigdo indevida de subsidios
Medida
Auséncia ou deficiente controlo e implementada
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Violagdo da confidencialidade

Atribuicdo indevida de empréstimos

Seguranga fisica dos
processos individuais

Perda, furto e falsificagao de
documentos

N&o existe
nenhuma
o ) . Medida formacao
Formagao profissional especifica do pessoal da . ;
~ parcialmente especifica para
secgao. . ) )
implementada além do treino em
funcdo,
supervisionado
Segregacdo de funcoes
Verificagdo aleatdria de processos
Reforgo das medidas de controlo interno
Medida
Histérico processual registado em varios implementada

suportes

Acesso personalizado e devidamente autorizado
ao arquivo

Reforgo das medidas de controlo interno
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Riscos de corrupgao

Escala de

Emissdo de Pareceres
para atribuicao de
Empréstimos

Extraordinarios (EE)

Analise documental

deficiente e/ou errada

Morosidade na entrega
dos documentos

solicitados

Falsificacdo de

documentos

Falta de documentagao

Auséncia ou deficiente
articulagao com outras

entidades

Acoes de sensibilizacdo para os beneficiarios

e/ou Delegacdes

Medida parcialmente

implementada

Principais Atividades i ~ i Medidas preventivas adotadas Ponto situacgdo atual Justificacao
ou infragdo conexa Risco
Perda, furto, falsificagdo e . o L
Verificagdo aleatéria de processos
Segurancga fisica dos adulteracdo de Medida parcialmente Falta de recursos humanos
processos individuais documentos dos implementada especializados
Agles de controlo interno
processos
Apenas de forma aleatéria
Cruzamento de dados L L
Falsificacdo e adulteragdo e ndo sistematica.
Emissao de de dados por intermédio L . Medida parcialmente
~ N Verificagdo aleatdria de processos )
declaragoes da prestacao de falsas implementada Falta de recursos humanos
declaragoes especializados
Reforgo das medidas de controlo interno
Distancia geografica dos Promogdo do cumprimento dos normativos o
L L Medida implementada
peticionarios reguladores da atribuigao de EE
Moderado

Em curso. Ainda nao
efetuado em todas as
Delegagoes

Difusdo de circulares sobre procedimento de

solicitagdo e concessdo de EE

Divulgagao do procedimento solicitagdo e

concessao de EE

Definigdo de prazos para a entrega dos

documentos solicitados

Medida implementada

Promover a articulagdo com entidades que
possam corroborar as declarages prestadas

com a elaboragdo de relatorio

Medida parcialmente
implementada
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Acumulacdo de pedidos
de empréstimos

extraordinarios

Deficiente analise
documental

Deficiente andlise
financeira

Auséncia ou deficiente
acompanhamento dos

processos

Conluio entre
trabalhadores e os

beneficiarios

Promover a articulagdo com o CPIS — Centro
de Psicologia e Intervengdo Social por forma

a serem elaborados relatdrios sociais

Medida parcialmente

implementada

Promover agoes de formacdo especifica dos

técnicos

Prestar apoio e
encaminhamento ao

Beneficiario

Deficiente atendimento

Prestagao de informagao

insuficiente e/ou errada

Moderado

Promover a formagdo e atualizagao dos

técnicos envolvidos

Medida parcialmente

implementada

Falta de recursos humanos

especializados
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GABINETE TECNICO

SERVICO JURIDICO (SJ)

Principais Atividades

Riscos de corrupcao ou infragao

Escala de

Medidas preventivas adotadas

Ponto situagao

Justificagao

o NRAU

arrendamento.

conexa Risco atual
Assessoria juridica aos SSGNR, 5 )
i ) ) N Elaboragao de pareceres, devidamente
velando pelo cumprimento da Garantir a legalidade da atuagao, com ) )
i ) o L fundamentados, garantido celeridade e
legalidade dos atos imparcialidade e transparéncia. . o .
. i imparcialidade no processo de decisgo.
administrativos
Pareceres, informacoes e ) ) N Elaboragdo de pareceres, devidamente
L Garantir a legalidade da atuagdo, com ) )
estudos de natureza juridica, ) o L fundamentados, garantido celeridade e
imparcialidade e transparéncia. . o L
regulamentar imparcialidade no processo de decisao.
Divulgacgao pelos servigos da ) ) . ] . ) o ]
i Garantir a legalidade da atuagao, com Divulgagao e partilha pelas Repartigdes e Servigos
entrada em vigor de nova ) . . S ) ] Medid ialment
L imparcialidade e transparéncia. de nova legislagdo com interesse para o Servico. edida parcialmente
legislagao implementada
Nomeagdo de Mandatario por insolvéncia de forma
Procedimento que tem como objetivo Moderado _
L ) a acompanhar o processo nas diversas vertentes,
Processos de Insolvéncia adotar as medidas em processos de . )
. i exoneragao do passivo, plano de pagamentos, e
insolvéncia dos beneficiarios dos SSGNR .
outros atos inerentes
Acessos a base de dados dos beneficiarios dos
L Procedimento que tem como objetivo a SSGNR, atualizadas de forma a obter enderegos e
Processo de injungdo por . N L . . L .
. instauracao de processo de Injungao para NIF’s. Maior celeridade na comunicagao das dividas
dividas aos SSGNR ) - ) s ) ) N
cobranga coerciva de dividas aos SSGNR. evitando prescrigdes. Partilha de informagao entre
Servigos
Procedimento de elaboragdo dos novos Base de dados com todos os novos contratos Medid
edida
Contratos de arrendamento contratos de arrendamento de acordo com efetuados e a efetuar de acordo com os anos do ol tad
implementada
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Denuincias de contratos de

arrendamento

Procedimento de recegdo e verificagao da
conformidade dos imdveis entregues pelos
arrendatarios aos SSGNR

Definir periodos para a entrega dos imdveis, apos a

denlncia e cumprimento rigoroso dos prazos

Processos de entrega e

rececao de imoveis dos SSGNR

Procedimento para entrega e rececdo de

imoveis do parque habitacional dos SSGNR

Verificar e acompanhar todas as ocupagdes de
imoveis por ndo beneficidrios, desencadeando os

meios legais, para restituigdo dos imdveis

Medida parcialmente
implementada
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SERVICO DE INFORMATICA (SI)

o Riscos de corrupgao ou Escala de . . i ~ L
Principais Atividades i . . Medidas preventivas adotadas Ponto situacao atual Justificacao
infracdo conexa Risco
Uso indevido de identidade 5 ) ) ) )
Gestao de pedidos de acesso por tickets dos Medida parcialmente
respetivos superiores hierarquicos implementada
Violagdo dos perfis de
utilizador Definigao exata dos perfis de acesso para cada
A i ténci funcdo Medida parcialmente
cesso a perfis, competéncias )
de decisio e credenciacio Fraco Reforco da seguranca da infraestrutura informatica implementada
com implementacao de hardware de seguranga
Atribuigdo indevida de perfis
o S . i ) Medida na
Atribuicdo de certificacao atraves da Active Directory | . edida ndo
implementada
Cedéncia de credenciais Controlo do fluxo da informaco Medida parcialmente I
préprias a outro colaborador ¢ implementada Falta de recursos
humanos
Biblioteca de boas préticas de gestdo de servicose | Medida ndo especializados.
Aplicacoes de atribuicoes de ) . tecnologias de informagdo e comunicagao implementada
. ~ Favorecimento dos proprios,
beneficios, gestao de terceiros ou o seu prejuizo
administrativa e logistica Pre) Implementar um sistema integrado de Gestao de
Tecnologias de Informagdo
~ Desenvolver e implementar processos de gestdo
Informacgao ou parecer sobre L .
o ) - Moderado tecnoldgica, de acordo com as melhores praticas
processos de autorizagdo de Favorecimento dos prdprios, . -
. . . Medida parcialmente
material ou software de terceiros ou 0 seu prejuizo - .
i L. Atestar, fundamentalmente as necessidades dos implementada
informatico
SSGNR.
o — Implementagao de regras de acesso aos dados em
. - Usurpagao de dados; Violagao P . )
Seguranca da informagao ) e ligagbes iniciadas no exterior da infraestrutura dos
de dados confidenciais h . =
sistemas de informagao
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SERVICO DE OBRAS (SO)
Principais Riscos de corrupcao ou infracdao conexa Escala de Medidas preventivas adotadas Ponto situacao Justificacao
Atividades Risco atual
Esquema sequencial hierarquizado para
5 N ) o concretizagdo dos processos aquisitivos
N&o adogao dos procedimentos obrigatdrios L L
e verificagao da materializagao dos
mesmos
Informacao ou Verificagdo das necessidades por mais
de um técnico ou equipa
pareceres sobre Inexisténcia ou existéncia deficiente de um sistema
processos de estruturado de levantamento e avaliagdo das
autorizacdo de necessidades Elevado Formagdo profissional especifica do
pessoal
obras,
. Falta de
empreitadas e Medida
= Verificagdo aleatdria de processos . recursos
conservacao parcialmente
) humanos
. o implementada
Favorecimento de potenciais concorrentes e/ou com especializados
prejuizo de terceiros . .
Reforgo das medidas de controlo interno
Desvio, retencdo ou ndo entrega pelo responsavel
Verificacao dos
bens e servigos Moderado Reforgo das medidas de controlo interno

prestados

Deficiente controlo da execugao dos trabalhos
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SECRETARIA-GERAL (SG)

L Riscos de corrupgao ou Escala de i i i " i "
Principais Atividades . ~ . Medidas preventivas adotadas Ponto situacdo atual | Justificacao
infracao conexa Risco
Entrada e saida de . i
Perda, furto de documentos Verificagao aleatoria de processos

correspondéncia

i Favorecimento ou prejuizo de
Escala de servico

terceiros
Moderado AgOes de controlo interno Medida implementada
Ordem de Servigo Adulteracdo de dados
R Perda ou furto de R R
Correspondéncia via CTT Conferéncia da correspondéncia

correspondéncia

Observagoes: Apesar de algumas medidas se encontrarem implementadas ou em aplicabilidade permanente, entendeu-se, por essa mesma razdo, fazé-las constar do presente

documento por forma a garantir a sua continuidade ao longo dos anos.

LEGENDA DESCRICAO

o A medida encontra-se implementada na sua plenitude ou permanece a todo o tempo em
Medida implementada L
concretizagao

Medida ndo implementada A medida ndo se encontra implementada ou ainda ndo foi objeto de implementagao

) ) ) A medida ndo se encontra implementada na sua plenitude, dado que ainda ndo foram
Medida parcialmente implementada ] . o L )
concretizadas todas a agdes conducentes a diminuigao ou eliminagao do risco

Nova medida Nova medida criada que visa diminuir ou eliminar o risco
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PARTE V — AVALIAGAO DAS MEDIDAS DE PREVENGCAO

1. AVALIAGAO DA IMPLEMENTAGAO DAS MEDIDAS

Neste capitulo, importa proceder ao ponto de situagdo da implementacdo
das medidas preventivas, por unidade organica, no sentido de verificarmos
como é que as mesmas, evitam, diminuem ou eliminam os possiveis riscos
de corrupgdo e/ou infragbes conexas, previstas no Plano de Prevencdo de
Riscos de Corrupcdo e Infracoes Conexas dos SSGNR e também, todas as
outras que, entretanto, foram identificadas nos respetivos relatdrios e Plano
inicial.

Durante o ano de 2019, os SSGNR deram continuidade a sua politica de
gestao assente no estrito rigor e cumprimento dos mecanismos de controlo
existentes, conseguindo dessa forma minimizar, limitar ou mesmo dirimir,
hipotéticos riscos associados, sendo que, estamos em crer que a grande
maioria das medidas de controlo se encontram perfeitamente

implementadas ou adquiridas como pratica de rotina habitual do organismo.

Assim, e numa légica de gestao exemplar e das melhores praticas existentes
neste dominio, os SSGNR tém vindo, ao longo dos Ultimos anos, a envidar

esforgos, no sentido de garantirem a continuidade dos processos de

planeamento, controlo e gestdo, sempre em estrito alinhamento com aquilo

gue sdo as necessidades, expectativas e anseios dos nossos Beneficiarios.

N3o obstante os esforcos elencados ao longos destes Ultimos anos, ainda
assim e numa légica de melhoria continua dos processos e procedimentos
existentes, continuam a existir um conjunto de medidas que deverao ser
alvo de implementacao, as quais, por sua vez, podem ajudar a reduzir e/ou
mitigar eventuais riscos de corrupcao e/ou de infracbes conexas

identificadas.

Neste sentido, elencam-se os principais motivos para a eventual ndo

implementacdo de algumas das medidas propostas:

e [Escassez de recursos humanos especializados:

Os SSGNR, nos ultimos anos, tém vindo a deparar-se com grandes
dificuldades no que concerne a admissao de novos trabalhadores, sendo
que, em 2019, foram diligenciados esforgos no sentido de se reforcar os
servicos com pessoal especializado, pelo que foram realizados
procedimentos concursais de recrutamento, designadamente nas areas
de informatica, dos servigos farmacéuticos, e do servico de obras. Neste
ultimo caso, abriu-se procedimento para o desempenho de fungGes de
eletricista, pedreiro e engenharia civil o que, a excecdo da contratacdo
de um engenheiro civil, ndo se conseguiu preencher mais nenhuma das

vagas abertas a concurso para as outras fungbes. Esta situacdo
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consubstancia-se como manifestamente insuficiente para as reais
necessidades dos SSGNR, gerando assim dificuldades acrescidas para a
normal prossecucao dos trabalhos, com implicacdo direta na qualidade
desempenhada pelos trabalhadores, que, na impossibilidade de
acorrerem a todas as solicitagbes, acabam por colocar em causa a
eficacia do servigo, aumentando inadvertidamente as probabilidades de

falhas na execucao das suas tarefas.

Consolidacao do sistema de controlo integrado:

Os SSGNR possuem uma aplicacdo informatica, que se encontra em
desenvolvimento continuo e que visa assegurar uma maior eficiéncia
naquilo que é o seu sistema de controlo integrado, de forma a dar apoio
as mais variadas areas desta organizacdo, contribuindo assim para se
proporcionar a melhor resposta possivel a todos os stakeholders da

organizacao e, em especial, aos seus Beneficidrios.

Proposta de Despacho para criacao de uma Comissdo de Fiscalizacao:

No que a esta matéria respeita, os SSGNR ja ha muito que vém
diligenciando no sentido de ser aprovada uma Comisséo de Fiscalizacdo,
sendo que, em janeiro de 2019, foi apresentada ao MAI, uma proposta
de Despacho de nomeacdo de uma comissdo de fiscalizacdo, a qual

compete a emissdo de pareceres sobre 0s projetos de orgamento e suas

revisOes, mas também, acompanhar a execucdo orcamental e analisar a
contabilidade dos SSGNR, emitindo parecer sobre o relatério e conta de
geréncia (artigo 17.° do Estatuto). No presente momento de redagao
destas linhas (margo de 2020), ainda se aguarda por resposta do MAI

em relacdo a esta importante matéria.

Atualizacdo do manual de procedimentos internos:

O manual de procedimentos internos tem vindo a ser construido de forma
faseada e por areas de responsabilidade, de forma a reunir toda a
informacdo sobre o funcionamento da atividade didria dos Servicos
Sociais, sistematizando procedimentos e definindo tarefas e
responsabilidades, facilitando o controlo e a celeridade processual
subjacente em razdo de mais e melhor transparéncia em todos os atos
administrativos dos SSGNR. Contudo, apesar dos esforgos que tém sido
realizados, existem ainda algumas areas que carecem de uma melhor
estruturagdo dos procedimentos internos, sendo que, considerando a
realidade muito dindmica desta organizagao, também os mesmos terao
de ser, a todo o tempo e de forma permanente, alvo de ajustamentos e

adaptac0es constantes as multiplas realidades processuais existentes.
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2. CONTROLO E ACOMPANHAMENTO DO PLANO

Considerando a importancia de que se reveste o acompanhamento das
medidas plasmadas no presente documento, e de forma a assegurar o seu
controlo e acompanhamento, 0os SSGNR estao dotados de uma Comisséo de
Controlo e Acompanhamento (CCA), a quem lhe é imputada a
responsabilidade de, dentro das suas competéncias identificar, mitigar ou
mesmo eliminar eventuais riscos de corrupgdo e infragdes conexas na
organizacao. Para tal, assegura aquela CCA, a monitorizacao das medidas,
de forma a proceder a respetiva avaliacdao, contemplando a informagao
necessaria e relevante no ambito desta matéria. O relatério anual de
monitorizacdo, desenvolvido sob a égide desta Comissdo € remetido,
conforme recomendacao do CPC até dia 31 de margo, inclusive. O relatério
anual de monitorizacdo contempla o balanco sobre as medidas preventivas
adotadas e sua implementacdo, bem como a descricdo dos riscos cujo

impacto foi reduzido ou eliminado e daqueles que se mantém.
S3o competéncias da Comissao de Controlo e Acompanhamento:

-~ Receber, e analisar informagdes relevantes elaborados por cada um
dos responsaveis pelas medidas;

- Acompanhar a implementagdo das medidas nas respetivas unidades
organica;

— Monitorizar as medidas adotadas em cada unidade organica;

— Identificar potenciais situacdes de riscos de corrupgdo e infracdes
conexas;

— Efetuar propostas de melhorias;

—  Elaborar um relatério de analise da execugdo do PLANO, alertando,
designadamente, para eventuais atrasos na resposta e controlo que

possam comprometer a sua implementacgo.

Deste modo, o relatdrio anual de monitorizacdo contempla, entre outros, os

seguintes elementos:

— Um balanco sobre as medidas preventivas adotadas e sua
implementacao;

— Uma descricao dos riscos cujo impacto foi reduzido ou eliminado e
daqueles que se mantém;

— Aidentificacdo de novos riscos nao inseridos no Plano inicial ou no
relatdrio anterior;

— As acdes conducentes a aplicagdo das Deliberagbes e

Recomendagdes do Conselho de Prevencao da Corrupgao.
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3. CONCLUSAO

O presente relatério do “Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupgéo e
Infragdes Conexas” de 2019, constitui-se como um importante documento
de controlo e identificacdo das principais medidas tomadas naquele ano,
mas que, por serem medidas graduais, permanentes e mutantes, sdao
também reflexo de acbes tomadas em anos anteriores, nao sendo por essa
razdo, um documento hermético e cingido apenas ao ano aqui em

referéncia.

O relatdrio constitui-se como uma ferramenta de gestdo dinamica, e, por
conseguinte, entendido como um instrumento critico naquilo que é o
Sistema de Controlo Interno dos SSGNR, pelo que, deverda o mesmo ser
objeto de controlo e verificacdo, uma vez que importa assegurar a
aplicabilidade e a eficacia das normas e orientagdes nele estabelecidas,
realizado através da monitorizacdo da implementagdo das medidas de
prevencao propostas e adotadas, sempre com vista a melhorar as areas

onde a probabilidade de ocorréncia de riscos assume uma maior criticidade.

Quer pela génese legal que |he estd associada, quer pelas suas
particularidades intrinsecas, o presente documento, revela-se com uma
importancia acrescida, designadamente em termos de controlo e rigor de
gestdo de uma organizacdo que se quer moderna, eficiente e eficaz. Na

verdade, mais do que qualquer mecanismo ou ferramenta legal, o genuino

“controlo” parte da existéncia prépria do homem enquanto individuo,
naquilo que lhe é moralmente e eticamente intrinseco, naquilo que sao os
seus proprios valores e principios de agdo, naquilo que sdo os seus

imperativos categoricos.

Os SSGNR sdo acima de tudo uma organizacdo constituida por pessoas e
feita para pessoas, pelo que, s6 com a pratica de boas, sas e genuinas agoes
€ possivel “fevar a carta a Garcid’, sendo esta instituicdo o produto de um
conjunto amplo de pessoas tecnicamente capazes e profissionais, mas
essencialmente educadas e honestas. Estas sdao as premissas base do capital
humano existente nestes Servigos Sociais, que, diariamente, servem nesta
instituicdo, pautando-se sempre e a todo o tempo, pelo cumprimento estrito
daquilo que sdo as mais corretas praticas deontoldgicas, éticas e morais, em
prol de um conjunto de pessoas — os Beneficidrios, que afinal sdo a razao

de ser da sua propria existéncia organizacional.

Lisboa, 31 de margo de 2020

O Vice-Presidente

Arménio Timoteo Pedroso
Coronel
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INDICE

I. ENQUADRAMENTO .....ucrurerarsessssessssessssesssssssssssassssassssassssssssssssasassessssssasssssssssassasanss 3
II. COMPETENCIA PARA REALIZAGAO DE DESPESAS ATRAVES DO FUNDO DE
T ]2 o 4
III. CONSTITUICAO DE FUNDO MANEIO .....ccooursmramsarsersesssssssassassessessssassassesssssssassassnnas 4
IV. ALTERAGAO DO RESPONSAVEL PELO CARTAO ......ccoevrerersmrarsesarsesassssassesassssassesasaes 5
V. RESPONSABILIDADES ASSOCIADAS A GESTAO DO FUNDO MANEIO ......ccceurernns 5
VI. REALIZAGCAO DE DESPESAS E UTILIZAGAO DE FUNDO MANEIO.......cccourrsersrseranne 6
VII. PRESTAGAO DE CONTAS PELA UTILIZAGAO DO FUNDO MANEIO .......cccvsmrersrseranne 8
VIIL. RELATORIO DE VERIFICAGAO DE PRESTAGAO DE CONTAS......ccverrersersersnsansassnsses 9
IX. DISPOSICOES FINAIS......ccovsurerserersesersesarsessssssassssasssssssssssssssssssasssssssssassssasssnsanses 10
APENDICES. ...ucuiersersssssssssnssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssassnssesssssssassnssesssassassassnssnssssansassassnsans 11
Y 237 (o X 26

Normas do Fundo de Maneio 2



Normas de Fundo de Maneio 2020

I. ENQUADRAMENTO

Os Servigos Sociais possuem diversas instalages pelo Pais, entre as quais se destacam Infraestruturas

Turisticas, Lares Académicos, Habitacdo Social, Coldnias de Férias e Residencial.

Atendendo a sua dispersao, € necessario dotar as DelegagGes, e os varios responsaveis das
infraestruturas referidas, com competéncia para realizacao de despesas e com um fundo maneio que
possibilite realizar despesas de pequeno montante, de modo a responder de forma célere e eficaz as

necessidades mais urgentes.

Os organismos publicos podem constituir fundos de maneio com a finalidade de realizar despesas de

pequeno montante, urgentes e inadidveis, e cujo regime geral é definido pelo artigo 32.° do Decreto-

Lei 155/92, de 28 de julho - Regime da Administracao Financeira do Estado.

Para o efeito, de acordo com as necessidades de cada delegagao, sdo utilizados cartdes IGCP Charge
Card, solicitados a Agéncia de Gestdo da Tesouraria e Da Divida Publica, E.P.E. (IGCP, E.P.E) de modo
a assegurar as despesas, cujas regras e prazos de constituicdo e liquidacdo sdo estabelecidos

anualmente pela Lei de Orcamento de Estado e pelo Decreto-Lei de Execucao Orcamental.

Sem prejuizo das disposicGes legais em vigor, a gestao e controlo da utilizagdo dos fundos maneio nos

SSGNR, leva a necessidade de atualizar o Manual sobre a utilizacdo dos Cartdes de Fundo de Maneio.
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II. COMPETENCIA PARA REALIZAGCAO DE DESPESAS ATRAVES DO FUNDO DE
MANEIO

1. Aos responsaveis das delegagbes dos SSGNR que tenham a seu cargo o apoio na gestdo de
Infraestruturas, Lares Académicos ou Coldnias destes Servicos, é formalizada uma delegacao de
competéncias nos respetivos Presidentes de Delegagdes, através das competéncias do Presidente
dos SSGNR.

2. Os Presidentes de Delegacao aquando da sua nomeagdo (como Comandantes de Unidade),
deverdo solicitar aos SSGNR a formalizagdo da delegagdo de competéncias no ambito de despesas
a realizar na esfera destes servicos, solicitando a ratificacdo dos atos que tenham sido realizados

até a publicacao da mesma.

3. Os Presidentes das Delegacdes dos SSGNR procedem a subdelegacdo de competéncias no(s)
responsavel(eis) que prestam apoio a gestdo logistica das infraestruturas e que sejam nomeados

para titulares do cartao IGCP Charge Card.

4. A subdelegacdo confere ao titular do cartdo IGCP a competéncia para realizar despesas com o

mesmo, ainda que, delimitadas em valor e tipologia.

5. Assim, devem os Presidentes das Delegacao enviar uma informacdo sobre a nomeagdo dos
responsaveis, utilizando o e-mail dos SSSGNR ssgnr@ssgnr.pt com conhecimento a Reparticdo de

Prestacdao Sociais — Seccao de Prestagdbes ndo Pecuniadrias (RPS/SPNP) rps.spnp@ssgnr.pt;

Reparticdo Administrativa e Financeira — Seccao de Contabilidade e Orgamento (RAF/SCO)

raf.sco@ssgnr.pt; Reparticao Administrativa e Financeira — Secgao de Recursos Humanos e de

Beneficidrios (RAF/SRHB) raf.srhb@ssgnr.pt: Reparticdo Administrativa e Financeira — Tesouraria

(RAF/SRHB) raf.tesouraria@ssgnr.pt. remetendo assim que possivel a respetiva subdelegacdo de

competéncias.

III. CONSTITUICAO DE FUNDO MANEIO

1. O valor de fundo maneio, sao anualmente fixados e propostos pela RPS/SPNP em coordenacao
com a RAF/SCO e RAF/Tesouraria, tendo em conta a analise evolutiva das prestacGes de contas

de anos anteriores, realizadas pelos responsaveis que ddo apoio a gestdo de infraestruturas.

2. Compete ao Conselho de Diregdo dos SSGNR a aprovagao dos valores e os responsaveis a quem
¢é concedido o fundo maneio, em sintonia com as delegacdes e subdelegagbes de competéncias

formalizadas.

3. Depois de definido o valor do fundo maneio, 0 mesmo materializa-se num p/afond em cartdo de

crédito IGCP Charge Card, cujo valor mensal serd igual ao valor definido para o fundo maneio.

4. Cada responsavel do fundo maneio, preenche o formulario disponivel em www.igcp.unibanco.pt

(opcao “condicOes gerais de utilizacdo”) apenas com os dados respeitantes a “"DADOS DO

COLABORADOR” devidamente assinado (ver exemplo no Anexo 1).
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IV.

O formulario em causa encontra-se em constante atualizacdo, pelo que deve ser utilizada sempre

a versao mais atualizada, disponivel no site indicado no ponto anterior.

Apods o seu preenchimento, o formuldrio deverd ser remetido para os SSGNR, ao cuidado da

RAF/SCO, juntamente com a fotocdpia do bilhete de identidade civil.

ALTERACAO DO RESPONSAVEL PELO CARTAO

Sempre que o0 responsavel seja  substituido, por motivos de transferéncia
Unidade/Destacamento/Posto ou por substituicdo das fungdes, deve ser nomeado um novo
responsavel pelo Presidente da Delegagdo, e posteriormente ser comunicado aos SSGNR para o

e-mail ssgnr@ssgnr.pt com conhecimento a rps.spnp@ssgnr.pt; raf.sco@ssgnr.pt;

raf.srhb@ssgnr.pt; raf.tesouraria@ssgnr.pt.

. A quando da substituicdo, devem ser realizadas as seguintes acoes:

a) Ser realizada a subdelegacdo de competéncias - conforme referido no Ponto II, nimero 3 a
5;

b) Solicitar a emissdo de um novo cartdo - conforme referido no Ponto III, nimero 4 a 6.

Apenas devem solicitar o cancelamento do cartao do anterior responsavel, quando o novo cartao
for entregue. Deve ser remetido para a Sede dos SSGNR o cartdo a fim de ser solicitado junto do

IGCP a anulagao do mesmo.

RESPONSABILIDADES ASSOCIADAS A GESTAO DO FUNDO MANEIO

A utilizacao e movimentacao do fundo de maneio s3ao da exclusiva responsabilidade do responsavel

nomeado pelo Presidente da Delegagdao dos SSGNR.

Apds preenchimento e envio do formulario, serd enviado ao detentor da responsabilidade de

gestao do fundo maneio um o cartdao IGCP Charge Card.

Sera igualmente enviado o Cédigo Pessoal Secreto (PIN), que permitira validar o pagamento das

transagdes comerciais.

Quando o responsavel pelo fundo maneio receber o cartdo, devera assina-lo imediatamente, e
alterar o PIN original numa Caixa Automatica (ATM), tomando as precaugdes para o nao tornar

acessivel a terceiros.

O responsavel por cada fundo maneio responde pelo cumprimento das formalidades legais
na realizacdo de despesa, assim como nos pagamentos efetuadas através do cartdo
IGCP Charge Card.

Sem prejuizo da existéncia de responsabilidade disciplinar, civil ou penal, quando
aplicavel, os responsaveis pela gestdo e utilizagdo do fundo de maneio respondem

financeiramente nas situagdes de violagao das normas constantes do presente manual.
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7. O responsavel pelo fundo maneio, tem a responsabilidade de enviar a prestacdo de contas

exigida, nas datas estabelecidas conforme explanado no ponto VII.

VI. REALIZACAO DE DESPESAS E UTILIZACAO DE FUNDO MANEIO

1. Despesas que nao carecem de autorizacdo prévia:

a) Despesas até ao valor de € 150,00, associadas as necessidades urgentes que ponham em

causa o usufruto das infraestruturas pelos beneficiarios, nomeadamente:
1) Pilhas e ldmpadas;

2) Artigos de limpeza, higiene e desinfegao;

3) Combustivel para maquinas de cortar relva e arbustos;

4) Pequenas reparacoes como substituicdo/reparagdo de material sanitario, de canalizagdo,

elétrico, entre outros.
2. Despesas que carecem de autorizacdo prévia:

a) Ainda que possam ser pagas com o catdo IGCP, carecem de autorizacao prévia as despesas

superiores a € 150,00, exceto desentupimentos, ruturas de canos, desinfestacdes, mas devem

ser comunicados logo que possivel;

b) Independentemente do valor, as despesas com necessidades correntes ou ciclicas (que sejam

realizadas regularmente) com:

1) Botijas, reabastecimentos de combustiveis;

2) Lavandaria;

3) Ferramentas e utensilios;

4) Aquisicdo de bens duradouros sujeitos a inventariacao;
5) Reparacao de eletrodomésticos.

3. Para as despesas ou necessidades referidas no ponto anteriormente, devendo ser solicitada

autorizacdo para o e-mail ssgnr@ssgnr.pt, com conhecimento a RPS/SPNP rps.spnp@ssgnr.pt, que

promovera as diligéncias necessarias no sentido de concretizar a avaliagao e realizagdo/satisfacdao

das mesmas;

4. O pedido, mencionado no ponto anterior, devera ser sempre acompanhado de orcamento de trés

fornecedores, com a identificacdo do fornecedor (Nome; NIF);

5. O orcamento deve refletir todos os custos inerentes a aquisicao dos bens, servigos e
obras, sejam eles referentes ao desalfandegamento, portagem, taxas e impostos,
transporte, cargas e descargas, custos com pessoal e todos os outros custos referentes

a entrega dos bens/servigos.
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6. Antes da realizacdo das despesas, devem os bens/servicos ser obrigatoriamente requisitados aos
fornecedores através do Modelo n.° 689 da Imprensa Nacional Casa da Moeda -
CADERNETA DE REQUISICGES PARA FORNECIMENTO DE DIVERSOS ARTIGOS (ver
exemplo de requisicdo devidamente preenchida no Apéndice 1.B), exceto despesas relativas a luz,

agua, telefone e gas canalizado.

7. Sempre que forem adquiridos bens/servicos a um novo fornecedor, deve ser preenchida a ficha
de fornecedor de acordo com o modelo constante no Apéndice 2.C, que deve ser devidamente
assinada pelo fornecedor e acompanhada do comprovativo do IBAN. A ficha de fornecedor deve

ser remetida por correio juntamente com os restantes documentos.

8. A entrega dos bens/servicos devera ser sempre acompanhada da respetiva Fatura, devendo ser
assegurado que a mesma cumpre 0s requisitos legais, dos quais se destacam entre outros, os

seguintes:

a) Devera conter a denominacao de “fatura” ou “fatura-recibo”, ndo sdo aceites outras

designagdes como por exemplo “venda a dinheiro”;

b) Deve conter nome, a sede/domicilio bem como o NIF do fornecedor dos bens ou prestador

dos servigos;
c) Deve constar os dados dos SSGNR:
e Designacdo: Servigos Sociais da Guarda Nacional Republicana (SSGNR);
e Morada: Rua Jardim do Tabaco, n® 13, 1149-039 Lisboa;
e NIF: 501433813.

d) Quando é processada por sistemas informaticos, a fatura devera conter a expressdo
“processado por computador” e devera conter o n.° da autorizacdo da Autoridade Tributaria,

para efeitos de certificacao de software de faturagao;

e) Quando pré-impressas em tipografias autorizadas, devera conter a designacdo da tipografia

e do respetivo despacho de autorizagao;

9. Todas as faturas devem ser devidamente carimbadas e assinadas, confirmando que servigo ou
material foi prestado/recebido nas devidas condicdes, conforme modelo constante no Apéndice

2.A, ou semelhante.

10. Caso o documento de despesa nao tenha um tamanho que permita colocar o carimbo, este deve

ser colado numa folha A4 branca de forma a possibilitar a colocagdo do carimbo.

11. Como foi referido, o fundo de maneio é um plafond atribuido através do cartdo Charge Card e o
mesmo servird para efetuar pagamentos, estando vedado o levantamento de dinheiro nas caixas
ATM. Deste modo, as aquisicdes deverdo ser efetuadas em locais com possibilidade de pagamentos

através de cartao de crédito com protocolo VISA.

Normas do Fundo de Maneio 7



12.No caso de surgirem dificuldades em encontrar estabelecimentos comerciais com a possibilidade

13.Caso seja autorizada a aquisicdo num comerciante, que ndo possua terminal de pagamento

14. Existem determinados pagamentos sobre os quais sdao cobradas comissdes (tal como consta nas

de pagamento através de cartdo de crédito, devera ser informada a RPS/SPNP rps.spnp@ssgnr.pt.

automatico visa (TPA), deve a ficha de fornecedor (Apéndice 2.C) e a(s) fatura(as) ser(em)

remetidas para a Sede dos SSGNR, ao cuidado da Reparticdo de Prestacdes Sociais - Seccdo de

Prestacoes Nao Pecuniarias, para processamento e pagamento central.

condicOes gerais de utilizacdo), como é o caso de pagamentos em gasolineiras (0,52€). Ainda que

venha mencionado no taldo do multibanco apenas 0,50€, é acrescido 0,02€ de imposto de selo,

que devem ser mencionados na Guia de Despesas Pagas por Fundo Maneio.

VII. PRESTACAO DE CONTAS PELA UTILIZACAO DO FUNDO MANEIO

1. Devem ser tidas em consideracdo as datas para prestacdo de contas, sendo apenas permitido,

2. A Prestacdo de Contas é um registo simplificado e organizado das despesas pagas através do

3. A prestacdo de contas realiza-se mensalmente, devendo o responsavel pelo fundo maneio ter em

4. A comunicacdo da prestacdo de contas deve ser formalizada através da “guia de despesas pagas

5. A prestacdo de contas deve seguir o modelo de organizacao que consta no Apéndice 1.A a 1.D,

salvo disposicGes em contrario, a realizagdo de pagamentos entre o dia 10 de janeiro de 2020 e o

dia 07 de dezembro de 2020, nao sao permitidos pagamentos entre o dia 08 de dezembro

2020 e 08 de janeiro 2021.

fundo maneio, realizadas num determinado periodo.

consideracdo as datas constantes no seguinte quadro:

Periodo de realizacdo de pagamentos através do
fundo de maneio

Data Limite da Prestacdao de Contas

Entre 10 de janeiro até 07 de fevereiro de 2020

14 de fevereiro de 2020

Entre 08 de fevereiro até 09 de margo de 2020

16 de margo de 2020

Entre 10 de margo até 09 de abril de 2020

16 de abril de 2020

Entre 10 de abril até 08 de maio de 2020

15 de maio de 2020

Entre 09 de maio até 09 de junho de 2020

16 de junho de 2020

Entre 10 de junho até 09 de julho de 2020

16 de julho de 2020

Entre 10 de julho até 07 de agosto de 2020

14 de agosto de 2020

Entre 08 de agosto até 09 de setembro de 2020

16 de setembro de 2020

Entre 10 de setembro até 08 de outubro de 2020

16 de outubro de 2020

Entre 09 de outubro até 09 de novembro de 2020

16 de novembro de 2020

Entre 10 de novembro até 07 de dezembro de 2020

16 de dezembro de 2020

por fundo maneio” conforme o modelo do Apéndice 2.B.

contendo como folha de rosto a “Guia de Despesas Pagas por Fundo de Maneio”, onde sdo

discriminados todos os pagamentos organizados por ordem cronoldgica.

Por cada pagamento identificado na guia referida, devem constar os seguintes documentos

originais, que acompanhardo o processo de prestacdo de contas:

Normas do Fundo de Maneio
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10.

a) Autorizagdo superior para a realizacao de despesa e-mail, informagao ou outro (quando
aplicavel, nos termos do presente manual);

b) Boletim de identificacdo de fornecedores (quando aplicavel, no caso de ser a primeira vez que
se realiza despesa junto do fornecedor).

c) Requisicdo interna (modelo n.° 689 da INCM);
d) Fatura ou Fatura Recibo;
e) Recibo (quando nao for emitida Fatura Recibo);

f) Taldo de Multibanco comprovativo do pagamento;

Nos meses em que nao forem realizadas despesas com o cartdo, a comunicagdo é formalizada

por e-mail para ssgnr@ssgnr.pt, com conhecimento a rps.spnp@ssgnr.pt e raf.sco@ssgnr.pt,

enviando para o efeito a digitalizagdo da Guia de Despesas devidamente preenchida, fazendo

mencao a inexisténcia de despesas realizadas.

Nos meses em que forem realizadas despesas com o cartdo a comunicacao é formalizada por
correio, enviando para o efeito a digitalizagdo da Guia de Despesas, e todos os documentos

referidos no ponto 6.

Os débitos das despesas realizadas, sdo realizados através de débito direto na conta associada ao
cartdo 20 dias apos emissao do extrato, pelo que sera sempre confrontado o valor debitado com

a prestacdo de contas realizada.

O plafond do cartdo de crédito renova-se na data indicada para o inicio de cada periodo de

pagamentos, referido na tabela anterior.

VIII. RELATORIO DE VERIFICAGAO DE PRESTAGAO DE CONTAS

1.

Mensalmente, apos verificacdo da prestacao de contas, sera comunicado através de e-mail ao
responsavel a analise realizada a prestacdo de conta, salientando os aspetos a serem retificados

no futuro.

Sera enviado um relatério “RELATORIO VERIFICACAO MENSAL DA PRESTAGAO DE CONTAS”, que

varia de acordo com o resultado da apreciagdao da conta corrente:

a) Em conformidade com as normas de fundo maneiro, que se encontra estruturado da seguinte

maneira, conforme exemplo do Apéndice 1.F:

i. Identificacao do Fundo Maneio: campo onde consta os dados referentes a delegagao

e ao cartao IGCP;

ii. Documentos da Contas Mensal: campo onde se evidenciam os documentos que

possuam anomalias, erros ou omissoes;

iii. Analise aos Documentos de Despesa (Pagas com Cartdo IGCP): confirma que as

faturas pagas por fundo maneio ndo apresentam incongruéncias;

Normas do Fundo de Maneio
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iv. Observagdes: campo que pode ser utilizado para tecer observacdes de melhorias ou dar

indicacoes.

b) N3o se encontra em conformidade com as normas de fundo maneio, que se encontra

estruturado da seguinte maneira, conforme exemplo do Apéndice 1.G:

i. Identificacao do Fundo Maneio: campo onde consta os dados referentes a delegagao

e ao cartao IGCP;

ii. Documentos da Contas Mensal: campo onde se evidenciam os documentos que

possuam anomalias, erros ou omissoes;

iii. Analise aos Documentos de Despesa (Pagas com Cartao IGCP): s3o identificadas

as faturas pagas por fundo maneio que apresentam incongruéncias;

iv. Observagdes: neste campo sdo referidas as correcoes a realizar relativamente as

incongruéncias apontadas;
3. Sempre que sejam identificadas inconformidades nos documentos, sera enviado junto do relatério
de verificacdo a digitalizagdo dos documentos em causa, conforme o exemplo do Apéndice 1.G.

IX. DISPOSICOES FINAIS

1. As presentes normas sao de conhecimento interno e divulgadas aos responsaveis dos catoes IGCP

2. O presente manual de procedimentos produz efeitos desde de 09 de janeiro de 2020.

Lisboa, Sede dos Servigos Sociais
O VICE-PRESIDENTE

Arménio Timoteo Pedroso

Coronel

Normas do Fundo de Maneio
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APENDICE 1 - DOCUMENTOS PARA ORGANIZACAO DA PRESTACAO DE CONTAS

APENDICE 2 — MODELOS DE CARIMBOS, FORMULARIOS E DOCUMENTOS



APENDICE 1
DOCUMENTOS PARA A ORGANIZA(}IN\O DA PRESTACRO DE CONTAS

APENDICE 1.A — EXEMPLO DE GUIA DE DESPESAS PAGAS POR FUNDO MANEIO

APENDICE 1.B — EXEMPLO DE MODELO N.° 689 DA IMPRENSA NACIONAL CASA DA MOEDA

APENDICE 1.C — EXEMPLO DE FATURA

APENDICE 1.D — EXEMPLO DE TALAO DE MULTIBANCO COMPROVATIVO DO PAGAMENTO

APENDICE 1.F — EXEMPLO DE RELATORIO VERIFICACAO MENSAL DA PRESTACAO DE CONTAS
EM CONFORMIDADE

APENDICE 1.G — EXEMPLO DE RELATORIO VERIFICAGAO MENSAL DA PRESTAGAO DE CONTAS
COM ASPETOS A MELHORAR



APENDICE 1.A — EXEMPLO DE GUIA DE DESPESAS PAGAS POR FUNDO MANEIO

MINISTERIO DA ADMINISTRAGAO INTERNA

SERVIGOS SOCIAIS DA GUARDA NACIONAL REPUBLICANA
DELEGAGAO DO COMANDO TERRITORIAL DO PORTO

GUIA DE DESPESAS PAGAS POR FUNDO MANEIO
Tornando se inadidvel e urgente 3 aguisicio do(s) bem(s) abaixo referido(s), e face 2 Impossibilidade de se proceder a sua
aquisiglio através dos tramites normais e ter de ser pago no ato da compra, procedeu-se a aquisicao do(s) bem({s) abaixo
referida (s) por ajuste direto simplificado de acordo com o art.2 36 do CPP, conjugado com o art.2 128 do referido diploma.

Resumo dos movimentos do cartSo N.2 4152 7270 0002 6423
De: 10/11/2017
A: 08/12/2017

Importancia justificada com esta guia: 188,22 €

Relagdo de Despesas Pagas
Despesa Realizada Infraestrutura a que se destina Importincia
s de higicne ¢ limpeza Lur Feminino do Porto 6646 Fatura utilizada no
Muierial de reparagio ¢ beneficiugiio Lar Masculine do Poao 62,87 exemplo
Material de reparagan ¢ heneliclaglio Lar Masculino do Porio 58,89

Tatal 188,22

Porto, 08 de dezemjpro de 2017

Assinatura

Posto




APENDICE 1.B — EXEMPLO DE MODELO N.° 689 DA IMPRENSA NACIONAL CASA DA MOEDA

Ministério T PO Ty ORIGINAL
Servigo : .
S. Sociais / GNIX = Lar Acadeasiico do Porto
o . 14
Div. Ano econémico de 20LZ Req. n.
C.E Livro n.® ﬁ
" Requisita-se a QQ\‘-(T NEWTE

* . Quanti-

Cescrigio

ﬁ DET ;?,A(Q \naﬁfd C AT X ANV
X1 fo SKar ACT Clerad
A0
1
[

;

N
00|

X7 [0z Convven® Uinad |

A AN LO1GA GondGennid L] 1
(AVA TUDo CANT Aaming 24 8

4| AVATUDD AT froect 2l /0
TOTAA_ 66

N E
1

le
O

5

hﬁ TOMOMVD ﬁﬁig ,emZD de WQM&QQ de 20\ 7 _

Assinatura

0— Posto
LANGADO RECEBIDO
N.° doe registo diério / /20
Félon®___________ _doclc

Esta requisigdo deve ser devolvida a0 senvigo requisitante com a factura ou recibo e documentara
com estes a despesa processada,

Ateng#io ao verso,

C.P.~Mod. D-166 Modelo n.° 888 (Excisio da INCK, 5. A) E



APENDICE 1.C — EXEMPLO DE FATURA

SERVICOSSOCIAIS DA GUARDA NACIONAL REPUBLICANA

orsio_lA Ty Aoero

m O maadd conctants 08 presante decumemts fol conlurldo = recedids am hoas
condigSaz d uslizacio

l:] O sérvigo comstanta e presaite 45 mienty 121 canvaileldem enta wlatuade

Erm con e e coon a Requidgdon ® _/1@'7
EH‘Z& _.U_J&)l? Ard at s

CONSTANTE MO PRESEN
. O MATERIALPRESTATAD RVIGD
Numve . Assinatura b

P mwrggﬁm&ﬁﬁmmcm
fests Posto Hamere __‘_ Porto! ...........l.i.i...l 7

Assinatura - Posto

COfuimetie

CONT[MENIE
Medela Conlinenis Hipermercados SR
[el: 229783790
it Ant Felicramo Castylho NNTY Areosa
H25-517 Mala
Resistade CHC Mielo sgl nd 502011475
NIF- PTS0200 140
C. S 6% 360 000 00 EN SIRPECE PTODD2GY
Folura SimeliFuade Jrisinal
tiro  FS AMNO03AI28155 20/1172007 12 12

NIF  PTS3I433B15

VA DESCRICAD VaLoR
Liswezs do Lar:
(C) DET MAQ PO ONT FRESC ATIVA 400

2X 4.9 5.18
(C) DET FO SKII' RCT CLEAN 460

X 7.50 25.98

HESCONTD SPER PRECO 24.98
(o BET LOICA CONTINENTE LIHAD 1L

0% 0.8 6,80
(C) DET Mey LTVCA CONG LIMAO S00

10 X 19 14.50
() LAY TUDD INT LAvANN 20T

4 X g 2,80
{0 LAVA TUOD I'N) FLOKES 211

44X O 4,80
TUTAL A PAGAR 66,46
Cortoo Credito 66,46
TROCO 0,00

%IVA ‘glal Liuw VA Total

(C) 73,004 99,03 12,43 66,4



APENDICE 1.D — EXEMPLO DE TALAO DE MULTIBANCO COMPROVATIVO DO PAGAMENTO

O

1711:'0003091 70703262

GeKz-Processado por progrema certificado
N, 1356/

0326 0003 91707 229437 - 100120228017995

CONTINENTE BOM DIR

AREOSH

44495-001 MAIA
Terminal Pasamerto Aulomalico 00202138
2017/11720 42 1.,:49 Per030 Tr036 Msq224

CARTAD  »%x%x6423/)2
A00N0000031010 VISR
COMPRA 66 46€ VIC CR B
ID ESTAB:000140,098 AUT 249271
REDUNICRE
INOVACAD E CONF ANCA

PROCI SSADO POR SIS

VA INCLUIDO
Talao Ind spensavel para iroca
Prazo do Devolucao 15 Dias
xx« OBRIGADD »xx



APENDICE 1.F — EXEMPLO DE RELATORIO VERIFICAGAO MENSAL DA PRESTACAO DE CONTAS EM

CONFORMIDADE
o MINISTERIO DA ADMINISTRAC:E.D INTERNA
’ SERVICOS SOCIAIS DA GUARDA NACIONAL REPUBLICANA
.: k REP& RTIQB.I] ADMINISTRATIVA E FINANCEIRA
el SECCAD DE CONTABILIDADE E ORCAMENTO
[ 1- Identificagao do Fundo Maneio |
Refergncia: 11E04,/11
Data da Prestagio de Contas
Delegagio: Delegacdo dos SSGNR Porto
Local: CT Porto - [Lares Académicos e Infraestrutura no Porta)
M_® Cartdio: 415272T7000026423
Plafond: 1.000,00 €
Responsavel: Desconhecido
| 2 - Documentos da Contas Mensal |
Status

Guin de Despesas Pagas por Fundo Maneio {Apindics 2.8 - NFM):

Valor Total da Guis de Despesss (Apdndics 2.8 < NFW):

Relacio de Todas as Despesas Pagas:

Valor Total das Despesas:

I !—Ana'liseansﬂnmmdeﬂﬁpﬂ—ﬂqiasmﬂarﬁnlm I

3.1. - analise Global
05 Documentos estdo em Conformidade com as NFM :

a4 —Dbsennpas
O Verificador chefe da SC0 Chefe da RAF
Assinatura . Assinatura Assinatura
Posto Posto Posto

ERUFun [erdim do Tibaee, 13, | 149039 LISBOA 0 Tel: 218 854 690 & sgnei@nagrept @ wwsesagnepe MIF: 500433613




APENDICE 1.G — EXEMPLO DE RELATORIO VERIFICAGAO MENSAL DA PRESTAGAO DE CONTAS COM

ASPETOS A MELHORAR
o MINISTERIO DA ADMINISTRACE.D INTERNA
2 SERVIGOS S0OCIALS DA GUARDA NACIONAL REPUBLICANA
.: L REPA RTIII;.E.D ADMIMNISTRATIVA E FINAMNCEIRA
S SECCAD DE CONTABILIDADE E ORCAMENTO
[ 1- Identificagao do Fundo Maneio |
Referéncia: 11804711
Diata da Prestagio de Contas : 10 de novembro ate 08 de dezembro de 2017
Delegacio: Delegagdo dos S5GNR Porto
Lowal: CT Porto - [Lares Académicos e Infraestrutura no Porta)
M.® Cartdo: A4152727000026423
Plafond: 1.000,00 €
Responsdvel- Desconhecido
I 2 - Documentos da Contas Mensal I
Stabus Yerificads - Com ermes
Guis de Despecas Pagas por Fundo Maneio jApindice 2.8 - BFM): Mencionadas todas as despesas envisdas = pagas
Valor Total da Guws de Despesas [Aplndics 1B - NFW): 12823

Relagio de Todas as Despesas Pagas: Enviow todos os dooumentos mendonados ma guis

Valor Total das Despesas: izB 2%

| 3 - Andlise aos Documentos de Despesa - Pagas com Cartao IGCP I

3.1. - analisa Global
05 Documentos estdo em Conformidade com as NFM : Nio

3.2. - Analise Individual

Referencia [laturs M.5] Fornecedor Incongruéncias detetadas (laiva de:)
120/1T005€TE Casa Peinoto Dados dos S5GMR
121/1503253 Casa Peixoto Dados dos S5GMR

/

= Biga Jardm do Tabaco, 130 49000 LISBOA, o Te: 200 854 &40 0 sgnrifosgrnpt @ wearsLsspnnge PIF: SON4TRE1 D




4 - Observagdes

Dados dos 55GNR [Designacdo; Morada; NIF):

D& acordo com Ponto W n.2 10 ¢ das Normas de Fundo Maneio, a fatura deve conter os dados dos referentes aos S5GMNR
|Designacdo: Servigos Seciais da Guarda Nacional Republicana [55GNR); Morada: Rua Jardim do Tabaco, n2 13, 1149-039 Lishoa; NIF:
501433813). Assim, deve ser solicitado ao fornecedor que sejam mencionados os dados dos S5GNR.

O Verificador Chefe da sCO Cheafe da RAF
Assinatura : Assinatura Assinatura
Posto Posto Posto

0 R [erdin do Tabaee, 13, | 149039 LISBOA 0 Tel: 218 B54 640 & ugwei@ugrept o weeckgnese  MIF: 501433813




: ) CASA

F
[2cixorto
| S

Abilio Rodrigues Peixoto & Filhos, S.A

e WA Uity 192553 Hebp MOBFUGAL unn:)sgﬁ)uooosssmnm
NIF I'T 500578456 Cagidl Social 2 800 600 00 Ber
Matricai ads na Cons fag Com Vinea €0 Castaio Rua Alvares Cabral, 76
FATURA N.° 120/17009676 SRISIERRI
RECIBO DATA  2017-11-20
hOLw -Procassado por programa certificado n® 1389/AT Original
VENOEDOR N CUENTE VA DE CONTRIBUINTE VIREFERENCIA.  DESCRICAG: ENCOMENDA,
2017 501433813 501433813 G: 40885534
| Cédigo Descrigio Qtd  Un Lots Prego ValorTotal VA%
293243 TUBO INOX 22MM=EMT 100 UN 1097 1087 2
1225218 OLIVE ESPUMA MANUAL 750ML 5.00 UN 243 243 PZ)
011307 LATAO CASQ. MM 34 400 UN 0.4 1.66 3
011705 LATAD PORCA REDMF 1X34a 200 UN 054 108 2
£00581 NIQUEL CASQ 22x3/4" FEMEA 5.00 UN 262 1390 =]
308057 NIQUEL TE RED 22:x22x18 200 UN 564 1129 2
120544 VALVULA ESF. 34 FIF MANIPALO 100 UN 283 283 3
3068771 NIQUEL JOELHO 22x3/4" FEMEA 200 UN 188 7.76 a2
L §oY
————
DEBIT N. Inl. 5 l
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froq SZENR| |2 OMHERU PRssacior,
| ’l?l B NOCUMENTO Fe e Ceprny mel‘ rmmsnomsms
9} o i .U'T,'I ) e
o 10 mza \— Fron i H rgo”‘,'
e - n
——— '[ . 4
REDIFO ZZ\ ‘ = e . Assinatura - Posto 7
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bo--200 S A Al
TAXA VA INCIDENCIA - VALOR
Meicdo de Pagamenio.
23 % 5112 175 [Total do Documento | 62.87 EUR|
owmwmw.m
Local da carpa: Transitario; Local de descarga:
Padrougos - Armilole i
mmbmm R DE ALVARES CABRAL 76
4426617 Podroucos PORTO
Wnicio da benspone2017-11-2012 30.54 00
VOARA DD CASTILY  SSeded numaly  Srawreom| Laan] I ) N
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ABILIO RCORIGUES PEIXOTO & FILHOS, S.A.
Matricula C3C Vione Castalo NIF: 501576455

Casital Soctal: 2000000 EUR Tel: 258355600
loss Industrial, 1.9 Fase Fox: 258353005
4335-231 1WA v, casspalanto, pt
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mmu .. am
Oparndor: Lilinas Maria Lesoas Bramje
W Ref:
CLIEKTE
Kone: LAR HASCELIKD DCS SSSMR PORTO
NIF: PT 501433813
Norads: R ALVARES CREAAL 76
4050-04¢ PERTO
fief  Desionacke
Qtd Unie  P.lUnit Wesc IV Tota)
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SR Tacid Valor
0.0 0.00 0.00 Total Lie.:  47.8%
6.0 0.00 0.00 Total T0A:  11.00
13.0 0.00 0.00 TOTAL (BR):  56.89
2.0 47.88 11,01
TRANSPORIE
Carga: R AKTONIG FELICIASS CASTILED 1126
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APENDICE 2
MODELOS DE CARIMBOS, FORMULARIOS E DOCUMENTOS

APENDICE 2.A — MODELO DE CARIMBO PARA ATESTAR RECECAO DE BENS/SERVIGOS - Exemplo
APENDICE 2.B — MODELO DE GUIA DE DESPESAS PAGAS POR FUNDO DE MANEIO
APENDICE 2.C — MODELO DE BOLETIM DE IDENTIFICACAO DE FORNECEDOR



SERVICOS SOCIAIS DA GUARDA NACIONAL REPUBLICANA

ORGAO

O material constante no presente documento fol conferido & recebldo em boas
condiglas de utilizagio

D O servigo constante no presente documento fol convenientemente efetuado

Em conformidade com a Requisigho n-*

o

Assinatura

Em / /

Nome
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Tornando-se inadiavel e urgente a aquisicdao do(s) bem(s) abaixo referido(s), e face a impossibilidade de se proceder a sua
aquisicdo através dos tramites normais e ter de ser pago no ato da compra, procedeu-se a aquisicao do(s) bem(s) abaixo

referido (s) por ajuste direto simplificado de acordo com o art.2 36 do CPP, conjugado com o art.2 128 do referido diploma.
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ANEXO 1 - FORMULARIO PARA CARTAO DE CREDITO IGCP

15

CARTAO DE CREDITO IGCP

Condigoes Gerais de Utilizagao, Direitos e Deveres das Partes
Elaboradas de acordo com o Aviso n® 11/2001 de 20/11 do Banco de Portugal, © Regulamento (CE) n® 824/2009, ibanco
o Decreto-Lei n® 133/2008, de 2 de Junho e o Decreto-Lei n® 317/2009, de 30 de Outubro un

| - Definigoes

Emissor. UNICRE -~ Instituicdo Financeira de Crédito, S A, com sede na Av. Antdnio Augusto de Aguiar, n® 122 - 1050-019 Lisboa,
gerai@unicre.pt, NIPC 500 292 841, matriculada na Conservatéria do Registo Comercial de Lisboa seb o n® 47147, com € 10 000 000,00 de
capital social e registada junto do Banco de Portugal sob o registe n® 698 O Banco de Portugal (R. do Curo, 27, 1 100-150 Lisbea) tem o poder
de supervisdo da actividade da UNICRE

Entidade: o organismo que, mediante prévia auterizacdo do Instituto de Gest3o da Tesouraria e do Crédito Publico (doravante IGCP), solicita
a emissado de cartdes de crédito em nome do universo dos drgdos de soberania e dos dirigentes e funcionarios do Sector Pdblico Administrativo

Utilzadores dos cartdes. A Entidade e o Titular sdo solidariamente responsaveis perante a UNICRE pelo uso correcto @ manutencio do Cartio,
bem como pelos valores devides a UNICRE pela utilizagdo efou titularkdade do mesmo.

Requeraente: pessoa singular em nome da qua! a Entidade solicita 3 UNICRE a emissao do Cartdo, a qual passa a Titular guando o mesmo seia
emitido.

Titular: pessoa singular, que assume sollariamente com a Entidade que o solicitou, com quem em nome e representacio desta subscreveu o
Contrato de Acdesdo ao Cartac e com quem em representac¢ic desta © nomeou come Titular do mesmo, a responsabilidade perante a UNICRE
pelo uso correcto e manutencio do Cartio e dos seus elementos adicionass (PIN, Cédigos Secretos, etc ), bem como pelos valores devidos 4
UNICRE pela utilzacdo efou titularidade do mesmo e que sdo registados na Conta gue esta associada ao Cartdo,

Cartdo; mewe de pagamento que tem associada uma Conta-Cartio e uma linha de crédito, Quando o titular utliza este cantdo na fungio para a
qual foi emitido, ou seja, para pagamentos ou para operagdes de levantamente em numerario {Cash Advance), esta a beneficiar de um crédito
concedido pela UNICRE.

Conta-Cartido (doravante designada por "Conta"): registo electronico das quantias em divida ou pagas resultantes do uso efou ttularidade do
Cartao ou Cartdes associado a Conta. Aresponsabilidade perante a UNICRE sobre as Contas Colectivas é solidariamente assumida pelo Titular
e pela Entidade que a solictou. Se a Empresa tiver mais do que um Cartio, a cada Cantdo correspondera uma Conta, relativamente & qual sera
emitido pela UNICRE um extracto autonomo.

Limite de Utilizagdo: limite pecunsrio maximo de use autorzado e que corresponde ac valor maxime acumulado a que pode ascender, em
cada momente, o mentante total das operagdes efectuadas pelo Titular com o seu Cartdo e ainda nao pagas a UNICRE. O Limite de Utilizagao
pode ser definido em fungio do Cartdo elou da Conta, ne caso das Contas Colectivas, o Limite de Utilzacio definido para a Conta condiciona
o Limite de Utilizag3o de cada Cartio,

Cash Advance; Funcionabdade adicional que permite operagies de levantamento em numerano a crédito nas redes de ATMs e aos balcdes
dos Bancos aderentes ao sistema,

Il - Celebragao, Modificacao e Cessacao do Contrato

1. Ao subscrever o Contrato de Adesdo, o Requerente @ a Entidade quem em seu nome e representacdo o tenha subscrito aderem as
Condicoes Gerais de Utilizagdo, Dreitos e Deveres das Partes, que se obrigam a cumprit. As Condigoes Gerais do presente contrato
regulam o servico prestado através do cartio de crédito Unicre IGCP, meio de pagamento através do gual a UNICRE concede uma linha
de crédito a Entidade, que podera ser utihzada na aquisicao de bens e servicos nos terminais de pagamento automatice em quakjuer
estabelecimento aderente as redes internacionais de meios de pagamento, bem como em levantamentos em numerario a crédto (Cash
Advance) em instituigdes bancarnas e nas reces de caixas automaticos (ATM) acreditados nas redes de sistemas internacionals e em
pagamentos de servigos efectuados em ATM ou em TPA, com recurso ao sistema de pagamentes ME Spot, nomeadamente pagamentes
ao estado, carregamento de telemdveis e carregamento de cartdes. E da competéncia da UNICRE a decisdo da atnbuicdo do Cartio &
que depende da autonza¢do prévia concedida pela Entidade gue contrata com a UNICRE a utilizacdo do Cartio Apés a atribuigio do
Cartdo, o Reguerente passa a ser Titular, sendo-lhe comunicada a decisdc por via postal, a qual se considera recabida no 7° dia apos o
seu envio, excepto se o Titular efou a Entidade informarem que ndo a receberam. A UNICRE informara o Titular, por correio electrénico ou
através de SMS, que o Cartdo |he foi atribuido e enviado. O Titular recebera por via postal e separadamente: (i) o Codigo Pessoal Secreto
(PIN) que the permitica validar as transacgGes em comerciantes e efectuar operagdes de Cash Advance, salvo se a Entidade informar a
UNICRE que nao o dessja e (li} o cartdo fisico. Nas transaccdes a distancia {por Internet telefone e outros) devem ser sempre utilizadas
as funcionalidades de seguranca que estiverem disponivels efou as autenticagdes que forem solictadas

2. Otituiar e a Entidade podem, sem qualquer encargo, salvo os que resultem do cumprimento de obrigacdes fiscais, revogar a declaragio
de adesdo por carta registada com AR dingkla a UNICRE (Av. Antdnio Augusto de Aguiar, n® 122, 1050-019 Lisboa), expedida até 14 dias
de calendério a contar da data da confirmacio do Contrato. Adicionalmente, deve no prazo de 30 dias efectuar o pagamento das quantias
devidas pela utilizacdo que tenha sido feita do Cartdo, incluindo jures contratados e os encargos fiscais devidos pela celebracio do
contrato, A utilizagdo do Carntdo implica a renuncia pelo Titular efou Entdade, ao direito e ao prazo de resolugio e constitul o Titular efou
a Entidade na obrigacdo de pagarem as quantias devidas por essa utilizagdo. O Taular pessoa colectiva obriga-se a comunicar 3 UNICRE
qualquer alteracio dos seus dados, designadamente da denominacio social, objecto, endereco da sede, identidade dos titulares de
participagbes no capital e nos direitos de voto da pessoa colect wva de valor igual ou superior a 25%. identidade dos titulares dos drgdos
de gestao da pessoa colectiva,

3. O Canao, que & prepriedade da UNICRE e serd emitide em nome do Titukar para seu uso exclusivo, tehdo gravado o nome por este
ndicado e, ainda, a denominagao da Entxlade, sendo pessoal e intransmissivel. O cantdo fisko deve ser destruido pelo Titular quando: (i)
expirar a respectiva data de validade, (it) for substituldo, (i) for cancelado definitivamente cu (iv) lego que o presente Contrato cesse a
sua vigéncia, tudo sob pena de a UNICRE poder exir da Entidade os valores devidos pela emiss3o, titulandade ou uso do Cartio

4. A UNICRE, tendo em consideracio informacdes de ordem financeira, nomeadamente o valor do saldo médio mensal dos ultimos doze

meses das contas da Entdade no IGCP, e outras circunstancias que consiere relevantes, fixara e comunicara ao Titular efou Entidade o

Limite de Utlizacdo a vigorar, nunca em moentante superior ao autonzado pela Entidade. Qualquer pedido referente a aumento do Limite

de Utilizagio apresentado pelo Tdular deve ter a aprovacio expressa e por escrito da Entidade A UNICRE podera a todo o tempo alterar

o Limite de Utilizag3o vigente, obtida autonzacao prévia, expressa e por escrito da Entidade sempre que a alteragdo importe em aumento

do Limite de Utilzac3o. As alteracies do Limite de Utlizac3o serSo comunicadas por escrito ao Titular e a Entidade A UNICRE reserva-se

o direito de nao aceitar quaisquer transacgdes que excedam o Limite de Utilizacdo e de, no caso de este ser excedido, cobrar 0 encargo

pela prestagio deste servico adiconal referido no Anexo as Condides Gerals de Utilizagio

A UNICRE podera. sem prejuizo da obrigagao de a Entidade efectuar o pagamento das quantias de que seja devedora, solcitar por esorto

a restituicao do cartdo fisico, cancelar © Cartio ou inibir temporariamente o seu uso ou o de alguma das suas facilidades ou serviges: a.

sem aviso prévio, devendo comunica-lo imediatamente, e por escrito, ao Titular efou & Entidade, (i) se tiver ocorrido use abusivo por parte

do Titular efou da Entidade, (il) guando ocorram fundadas razdes de seguranga e, nomeadamente, se for informada ou tiver conhecimento
de que ocorreu perda ou extravio, furto, roubo ou falsificacdo do Cartdo, comunicando-o ao Titular @ 8 Entidade e enviando-lhe um novo

Cartdo, (iii) se tiver suspeita de utilizacdo ndo autorizada ou fraudulenta ou de qualquer irregularidade de que possa resultar um prejuizo

"
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séno para a8 UNICRE, para o Titular e/ou para a Entidade, ou para o sistema de cartdes, (Iv) se o Ttular e/ou a Entidade reallzarem
transacgoes ilegais de qualquer natureza; b. se o Acordo outergado entre a UNICRE efou a Entidade efou o IGCP cessar, por qualquer
forma, os seus efeitos; €. se o Titular efou a Entdade violarem as condicdes contratuais acordadas e, nomeadamente, incorrerem em mora
ou incumprimento das condigdes de pagamento da divida; d. se o Titular e/ou a Entidade forem inibidos do uso de cheque; . caso ccorra
alteragdo relevante da situacdo patrimonial do Titular efou da Entidade; f. se a Entidade comunicar, expressamente e por escrito, a
exclusao do Thular das pessoas autorizadas a utilizar um Cartio; g. se o Titular efou a Entidade efou o IGCP violarem as condigoes
contratuais acordadas; h. por falecimento do Titular.

QO Contrato tera duracdo indeterminada e o Cartdo tera o prazo de validade que for fixado pela UNICRE, podendo esta proceder a sua
renovagao desde que o Tiular efou a Entidade a isso nao se tenham opesto nos 30 dias que precedem o termo desse prazo. Nos casos
em que seja o Titular a solicitar a substituicdo do cartdo. a UNICRE podera igualmente emitir um novo cartio, desde que obtida. por
escrito, a aprovacdo prévia da Entidade. O contrato pode ser denunciado a todo o tempo e por escrito (i) pelo Tttular efou Entidade sem
que tal Ihe retire o direito ao reembolso da anuidade em curso. A denuncia nao faz cessar a responsabilidade pelo pagamento integral a
UNICRE de todas as quantias que |he sejam devidas pela emiss3o, Utularidade efou utilizacdo do Cartdo e s6 produz efettos apds
efectuado o pagamento integral dessas quantias, (Il) pela UNICRE, neste caso com um pré-aviso de dois meses

O Contrato cessa automaticamente a sua vigéncia em caso de falecimento do Tiular do Cartdo e pode ser resolvido per qualquer das
partes, nos termos gerais do Direito. A UNICRE pode, designadamente, resolvé-lo e cancelar de imedate o Cartdo mediante comunicagdo
escrita enviada ao Titular efou 4 Entidade, para o domicilio convencionado, a qual se assume recebida por estes no 5° dia posterior a sua
expedica o postal, quando: a. tenha sido requerida ou declarada a insolvéncia da Entidade ou do Titular ou deciarada a inabilitacio ou
interdig@o judicial do Ttular do Cartdo, b. o Titular efou a Entdade tenham violado retteradamente o Limite de Utilizacdo efou das
condigdes de pagamento, €. o Titular efou a Entidade revoguem ilegitmamente ordens que tenham dado de utiliza¢do do Cartdo, d. o
Titular efou a Entidade tenham prestado informagoes falsas ou incorrectas no Contrate de Adesio ou respectivas actualizagdes, e, se
verfigue que o Titular efou a Entidade, por neghigéncia grave ou dole grosseiro, tenham provocado dano @ UNICRE ou a qualguer outro
operador ou interveniente nas operagdes de pagamento ou crédio, f, cesse, por qualquer forma, o acordo celebrado entre a UNICRE e a
Entidade efou 0 IGCP, ou o Titular seja excluido das pessoas auterizadas pela Enti dade a utilizar cartac de credito, A rescisdo do Contrato
importa o imediato vencimento da divida, a gual sera exigivel pela sua tot alidade, devendo o Titular efou a Entidade preceder ao seu
pagamento integral e restituir de imediato o cartdo fisico @ UNICRE, devidamente inutilizado, perdendo o direito @ anuidade emcurso e a
todos os beneficios e regalias associados a titulandade efou use do Cartae. Se a Entidade ndo efectuar ¢ pagamente nos termos devidos,
é obrigacdo do Titular proceder ao seu pagamento integral logo gue solicitado pela UNICRE.

A UNICRE pode proceder a modificagdes no clausulade deste Contrato desde que decorram de exigéncias legais ou relacionadas com
sisternas internacionais e regras de seguranga, ou ainda quando o entenda conveniente, as quais serdo aplicaveis 30 dias apés a sua
comunicagac por escrito ao Titular efou a Entidade. Discordando dessas modificages, podera o Titular efou a Entidade denunciar o
Contrato. por comunicacao escrita expedixda no decurso daquele prazo sem que |he retire o direito ao reembolso da anuidade em curso e
continuando a ser responsavel pelo pagamento integral a UNICRE de todas as quantias que sejam devidas pela emissio e utilizacdo do
Cartdo. A ndc comunicagao de discordancia corresponde a aceitacdo dessas medificacdes. A UNICRE pode, por alteracOes de
circunstancas (variacdes de mercado, alteragdes legais ou outras) modfficar as taxas e os encargos referidos no Anexo as Condicles
Gerais de Utilizagao, sendo o Titular e a Entidade informados da modificagao por comunicagao escrita, nomeadamente, inserta no Extracto
de Conta. e as mesmas entrardc em vigor decorridos peloc menos dois meses sobre a data dessa comunicagio. A Entidade obriga-se a
informar o Tular de todas e quaisquer alteragdes que lhe tenham sido comunicadas pela UNICRE. Alteragdes da taxa de cambio podem
ser aplicadas imedatamente e sem pré-aviso, sendo comunicadas no Extracto de Conta subsequente

A atribuicdo, renovacdo ou reactivacao do Cartdo dependerdo sempre do acordo da Entidade e podem ficar dependentes da aceitacdo
pelo Titular de condigdes contratuais especificas, 2 indicar casuisticamente, nomeadamente quante ao calendario efou garantias que
assegurem o pagamento das quantias que forem devidas a3 UNICRE.

Il - Uso do Cartdo, Encargos e Forma de Pagamento

10.

1.

12.
13.

- -
@ S

O Tiular deve tomar as precaucdes adequadas para nao tornar acessiveis a terceiros os seus PIN ou Cédigos Secretos, quando aplicaved,
referddos na CP* 1* e deve assinar o cartao fisico imediatamente apos a sua recepgac. O Trular obriga-se a nao facultar o seu PIN efou
Codigoes a terceiros, devendc abster-se de os registar, sob gualguer forma, no proprio Cartdo cu em qualquer cutro suporte acessivel a
terceiros

Para realizar uma transacgao o Titular deve: a. se for presencial, conferir a transacgao e introduzir o PIN ou, se for o caso, assinar o talao
com assinatura igual a que consta do Cartdo, guardar copia do taldo e provar a sua identidade guando |he for solicitado. b. se for ndo
presencial: i. sendo por escrito ou por telefone: Indicar na ordern de pagamento (i) o nome, (i) nimero do Cartlo, (iii) data de validade e
{iv) respectivo Cédigo para Verificacdo da Validade do Cartdo (conjunto dos 3 ultimos algarismos impressos no painel de assinatura). No
caso de ordem por escrito, deve ainda (v) assinar a ordem com assinatura igual a que consta do painel de assinatura do seu Cartdo. ii.
em ambientes abertos (Internet, ou cutro): utilizar as funcionalidades de seguranga disponivels, seguindo as indicagdes do servico de
pagamentos. A UNICRE podera ndo aceitar quaisquer transaccles feitas em ambientes abertos se o Titular no utilizar as funcionalidades
de seguranca disponiveis O Titular podera ainda utilizar o cartdo sem introducdo do PIN nas operagdes de "baixo valor”, actualimente de
valor igual ou inferior a vinte euros (exemplo Portagens, Cabines Telefénicas, Estacionamentos), considerando-se nesses casos
autorizadas as operaces realizadas com a utilizacdo do cartdo, salvo se antericrmente o Titular tiver comunicado a perda, o extravio ou
o roubo do Cartao

No caso de ordens para pagamentos recorrentes, é dever e responsabilidade do Titular, sempre que se verifiquem alteracdes do nimero,
do prazo de validade ou do estado do Cartao, informar do facto as entidades as quais tenha dado essa ordem

O Twtular n2o pode revegar ou rejeitar a ordem de pagamento que tenha dado a UNICRE e confirma a transacgao e reconhece-se devedor
do seu valor a UNICRE, onginando o débito 3 Entidade do respectvo montante, salvo prova sua em contrario: a. nas operacoes em ATMs
e Terminais de Ponto de Venda com ou sem Operador, através da utilizagdo de PIN, salve se anteriormente o Titular efou a Entidade
tiverem comunicado a perda, o extravio ou o roubo do Cartac; b. ao assinar ¢ taldo; ¢. ac introduzir a Identficacdo cu ao utilizar os
elementos que lhe forem fomecidos para o efeito e validar os elementos da compra, nas operagdes efectuadas em ambientes abertos.
Nos casos de transacgdes realizadas com inser¢@o do PIN ou Cédigos Secretos, incluindo em ATMs, em Terminais de Ponto de Venda
sem Operador ou em ambientes abertos, o Titular reconhece o débito peta UNICRE dos valores registados electronicamente e
transmitidos 2 UNICRE, salvo prova sua em contrario.

A quaisquer operacdes de Cash Advance sao aplicaveis os limites de montantes e o precario que const am do Anexo as Condicdes Gerais
de Utilizacéo.

Caso o Titular solicite a anulagdo de ordem de pagamento respeitante a transacgoes efectuadas a distancia, desde que com fins que ndo
pertencam ao ambito da sua actividade profissional, e alegue que terad havido utiizacdo fraudulenta do Cartdo, a UNICRE processara a
restituicao do montante no praze maximo de 60 dias a contar da data em que o Titular formule, fundamentadamente, tal pedido. Nos
demais cascs de reclamacdo de transaccdes nao autorizadas, a UNICRE. apds a respectiva anaiise e nos 10 dias subsequentes a
reclamacao, fara o estorno respectivo ou informard o Titular do justificativo para recusar esse estorno A Entidade e o Titular aceitam que
a UNICRE é alheia a incidentes ou litigios que ocorram entre si @ o estabelecimento onde pretenda usar ou tenha usado o Cartdo,
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nomeadamente relativos 2 qualidade dos servigos prestades, salvo se referentes a recusa ilegitima de aceitacac do Cartdo. A UNICRE
ndo é responsavel por problemas ou dificuldades resultantes de deficiéncias no funcionamento de equipamentos ou na transmissdo
electronica de dados, designadamente no gue conceme a efectivacao da transacgdo.

A UNICRE enviara mensalmente a Entidade, ac cuidado deo Titular, um Extracto da sua Conta, contendo; (i) as referéncias e os valores
das transaccdes efectuadas, pagas pela UNICRE em nome do Titular, a moeda utilizada e, se for o case, © montante apés a conversao
monetaria, (i) os valores devidos 8 UNICRE pela prestagdo de servigos, (lil) os valores respeitantes a correccdes ou movimentos de
estorno quando devidos, (Iv) os valores respeitantes a anuidades, jures, impostos e encargos devidos por servigos solictades pelo Titular
a UNICRE, (v) os pagamentos que tenham sido efectuados pelo Titular efou pela Entidade a UNICRE. A data de emissdo do Extracto de
Conta sera o dia 26. A UNICRE podera alterar esta data desde que comunigue a alteracdo ac Titular e a Entidade 30 dias antes da mesma
se tornar efectiva. O Titular deve confenr a correcgdo dos lancamentos constantes do Extracto de Conta e comunicar por escrito a
UNICRE, sem atraso injustificado e logo que dela tenha conhecimento qualquer inexactiddo até a data limite de pagamento nele indicada,
Se decorrida essa data for detectada uma operagac de pagamento nao autorizada ocu incorrectamente executada, o Titular deve solicitar
a respectiva rectificacao de forma diligente e no mais curte espaco de tempo que lhe for possivel, nunca apés decorridos 13 meses sobre
a data do lancamento. No caso de uma operagao de pagamento que tenha sido autonzada pelo Titular sem especificar, no momento dessa
autorizag@o, o seu exacto montante e desde que, por cutro fado. o seu montante tenha excedido o que o Titular poderia razoavelmente
esperar de acordo com o perfil de despesas anteriores e as circunstancias especificas do caso, pode ¢ Titular durante um prazo de oto
semanas a contar da data em que o montante tenha sxio debttado apresentar o pedido do seu reembolso. Em caso de transacgdo gue o
titular alegue nao ter autorizado, a UNICRE procedera em 10 dias ao estorno do valor devido ou apresentara ao Ttular, no mesmo prazo,
justificatvo para recusar esse estorno, informando-o dos meios ao seu dispor caso nao aceite a justificagdc da UNICRE. Se, apds
efectuado ¢ estorno, a UNICRE concluir que a transaccio fora autorizada pelo Titular, fara o comrespectivo lancamento a débito.

O montante em divida indicado no Extracto de Cont a sera pago de uma 86 vez no prazo de 20 dias apés a data da sua emissao; o
pagamento sera efectuado por débito directo na conta da Entidade existente no IGCP, a. no caso ce a Entidade ndo efectuar o pagamento
acordado, dentro do prazo indicado no Extracto de Cont a, a UNICRE podera exigr da Entidade, até efectivo pagamento da obrigagdo,
juros moratonos e uma comissao pela recuperagao de valores em divida, conferme indicado no Anexo as Condigoes Gerais de Utilizagao;
b. A UNICRE reserva-se o direito de repercutir no devedor, mediante apresentacdo ca respectiva justificagao documental, as despesas
postenores a entrada em incumprimento que tenham sido por si suportadas, b. quaisquer pagamentos efectuados pelo Titular entre dois
extractos de conta poderao so ter reflexo no extracto seguinte, sem prejuizo de o Tiular poder solicitar a Unicre um aumento do Limite de
Utilizagdo ¢. encargos e montantes em divxda de valor inferior ou igual a 25 euros ou que excedam o Limite de Utikzagdo, devem ser pagos
na totalidade; d. 0s pagamentos, se parcelares, serdo imputados, sucessivamente a despesas, acs juros de mora e ao capital em divida
e. todas as operagdes nao efectuadas em euros sdo convertidas para euros pelo Sistema Internacional sob o qual o cartdo for ermitido,
padendo o Titular efou a Entidade obter a qualquer altura, através dos servigos de Apoio ao Cliente da UNICRE, informacdo sobre a taxa
de cambio. C respective contravalor em euros e s encarges indicados no Anexo as Condicoes Gerais de Utihzagae serdo debitados na
Conta; f. em caso de mora, a UNICRE transmitira o facto, com indicagao de identificacdo da Entidacde, ao Banco de Portugal e a entidades
de centralizacido de informacdes de nsco de crédito devidamente autorizadas pela Comissdo Nacional de Protecgao de Dados

Os encargos que a UNICRE podera cobrar, para além dos decorrentes da relagao de crédito — isto €, os referidos na CI* 17° s3o (1) uma
anuidade por cada Cart&o; (ii) um encargo pela contratagdo de servigos acessorios e optativos (Servigos Adicionaveis); (iii} os valores gue
fazem parte do Anexo as Condigdes Gerais de Utilizagao e (iv) os encargos correspondentes a servicos avulso solicitados a UNICRE, de
acordo com o Precario em vigor e acessivel em www unibanco.pt.

Pela aguisicio de quasquer produtos, servicos acessonos ou avulso que seja decrlida pelo Titular efou Empresa, estes autorzam a
UNICRE a debatar o respective valor na sua Conta,

A UNICRE podera encarregar terceiros de, por sua conta e interesse. promoverem (i) a negociacdo de produtos e servicos
comercializados por aquela efou por parceiros seleccionados pela UNICRE efou (ii) a cobranca dos créditos em mora de que a Entidade
seja devedora. No ambito da referida negociagao, a UNICRE podera, ainda, comunicar a decisdo quanto aos produtos e servicos
concedides, a cessacac da vigéncia dos contratos e situacdes de incumprimento dos mesmos,

IV - Normas de Seguranca e Comunicagdes entre a UNICRE e o Titular

21.

22
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Q Titular & responsavel pela guarda, utilzacio e manutengdo correctas do Cartdo, e por quaisquer transacgdes resuftantes de negligéncia
grave, designadamente quando para sua realizagao o utilizador do Cartdo tenha tido necessidade de inserir o PIN ou qualquer Codigo
Secreto do Titular. O Titular efou a Entidade serdo responsabilizados pelos danos que resultem para a UNICRE ou para terceiros pelo uso
indevido do Cartdo se, de alguma forma, o permitirem ou faciitarem

A Entidade deve comunicar @ UNICRE, de imediato e pelo meio mais rapido que |he for possivel logo que tenha conhecimento e sem
qualguer atraso injustficade, nomeadamente utilizando ¢s ndmercs de contactos indicados no verso do Cartdo, na CI*F 29° e em
Wwww.uhibanco.pt a. a alteracac do seu endereco logo que esta ocorra a fim de garantir a recepcao de toda a correspondéncia que the é
dingida; b, a exclus3o das pessoas autorizadas pela Entidade a utilizar cartdes de crédio e a ocorréncia de qualquer facto que origine o
fim da relagao, entre a Entidade e o Titular, que motivou a autorizagao para use do cartao de crédito, © Titular deve comunicar a UNICRE,
de imediate e pelo meio mais rapido que |he for pessivel: €. a ndo recepgaoc do Cartdo cu do Extracto de Conta no prazo previsto; d a
perda, furto, roubo ou falsificacdo do Cantdo ou dos meios que permitam a sua utilizacdo, e. o registo na sua Conta de qualgquer ransacgao
que ndo tenha sxlo por si efectuada; f qualquer erro ou anomalia na gestio da sua Conta-Carto por parte da UNICRE . As comunicagdes
previstas no ponto d. deverdo ser participadas as autoridades publicas competentes, sendo facultada @ UNICRE & respectva
comprovacdo. Quaisquer comunicagdes do Titular efou da Entidade & UNICRE respeitantes as eventualidades referidas em d. desta
Clausula poderdo ser efectuadas telefonicamente sem prejuizo de, quando aplicave!, deverem ser confirmadas por escrito e assinadas
pelo Taular efou pela Entidade. A responsabilidade global da Entidade pelo valor das transacgdes irregulares efectuadas com o Cartdo,
em conseguéncia da sua perda, extravio, furto ou roubo (salvo guando o Tiular efou a Entidade tenham agido fraudulenta ou
negligentemente ou feito a devida comunicagao com atraso injustificade), cessa no memento em que a comunicagao tiver sido recebida
na UNICRE, ou nos Centros da Visa existentes para esse fim, através dos nimeros de contacto para ¢ efeite indicados; pelas utilizagdes
do Cartéo verificadas nas 48 horas anteriores @ comunacao essa responsabilidade nao pode ultrapassar - salvo nos casos de dolo ou
de neghigéncia grosseira - ¢ valor, & data da primeira operagao considerada wregular, do Limite de Utlizagao dispenivel, ne limite maximo
de 150 euros.

A UNICRE é responsavel, perante o Titular efou a Entidade, pelo registo incorrecto de qualquer transacgio, nos termos gerais de Direito,
excepto ocorrendo dolo ou negligéncia do Titular efou da Entidade Em caso de diferendo entre a UNICRE e o Trular efou a Entidade, o
¢énus da prova cabe a quem invocar o facto a seu favor. Em caso de dferendo relativo a operacdo electronica ndo autorizada pelo Titular,
© 6nus da prova da sua efectiva realizacio cabe a UNICRE, obrigando-se o Titular e/ou a Entidade a prestarem a sua methor colaboracgio,
designadamente prestando-lhe a informacdes e facultando cépia dos documentos que esta Ihe solictar, relativos a opera¢io em causa
Quaisquer comunicagoes e informagdes que a UNICRE remeta ao Titular efou a Entidade poderdo ser enviadas para o enderego postal
ou electronico por estes indicado. O endereco postal, para efeites de citagdo ou notficagdo judicial, considera-se ser o domiilio
convencionado, devendo gualquer alteracdc do enderego {postal ou de correio electronico) ser comunicada a UNICRE sob pena de o
Titular efou Entidade serem responsaveis pela eventual ndo recepgdo de comunicagdes ou informacdes gue lhe tenham sido enviadas
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Consklera-se realizada em suporte de papel qualquer informagio prestada ao Titular e/ou Entklade através de mensagem inserida no
Extracto de Conta enviado em suporte de papel e considera-se prestada por escrito qualquer informag&o quando inserida no Extracto de
Conta enviado em suporte electrénico.

25. AEntidade e o Titular auterizam a UNICRE a: (i) para efeites do registo das suas Ordens e Instrugdes, a efectuar o registo e o arquivo das
comunicagdes, independentemente do seu suporte e canal, (ii) para efeitos de autenticagdo de transacgdes, independentemente do seu
suporte e canal, sempre que tal seja necessario, transferir os dados pessoais relevantes para as entidades nacionais, comunitarias ou
internacionais com as quais a UNICRE contrate esses servicos, (iif) contacta-los por qualquer mewo, directamente ou através de entdades
externas para tanto contratadas ou seleccionadas pela UNICRE, e a contacta-los por qualquer meio, directamente ou através de entidades
externas para tanto contratadas ou seleccionadas pela UNICRE, e a enviar-lne mensagens, qualguer gue seja o seu suporte e canal,
respeitantes a oferta de produtos e/ou servigos financeiros ou outros, incluindo a distancia. O Titular efou a Entdade e a UNICRE acordam
em que o registo informatico ou magnético e a sua reproducdo em qualquer suporte - designadamente em papel - consttuem meio de
prova das operagoes efectuadas mediante os procedimentos previstos nas presentes Condigdes Gerais. A UNICRE fica autorzada a
proceder , para efetos de gestdo comercial, incluindo de cobranga de montantes em divida, a gravag@o das chamadas telefonicas,
procedendo a0 seu arquivo e censtituindo os respectivos registos, magnéticos ou electronicos, meio de prova das operagdes realizadas,
Caso o Titular ndc autorize a gravacdo das instrugdes transmitidas telefonicamente a UNICRE, as sua instrugdes apenas poderdo ser
transmitidas mediante comunicagdo dingida 3 UNICRE e devidamente assinada, transmitida por e-mail, por telecdpia ou por carta. Para
quaisguer assuntos relacionados com a proteccao de dados pessoais, © Titular e/ou a Entidade poderdo contactar a UNICRE pelo telefone
indicado na CI* 27* ou e-mail servicoaclientes@unicre pt.

26. Para quaisquer assuntos referentes a Interpretagdo, execucdo, aplicacdo, valdade ou incumprimento do presente Contrato sera
competente o foro do domicilio da Entidade, podendo a UNICRE, situando-se o domicilio convencionado da Entidade na area
metropolitana de Lisboa optar pelo Tribunal da comarca de Lisboa. A Entidade pode apresentar reclamactes ou quexas por acgdes ou
omissdes dos orgdos e colaboradores da UNICRE ao Provedor do Cliente, utiizando para o efeto o endereco divulgado em
weavunicre pt. Os Iitigios de valor igual ou inferior a algada dos tribunais de 1% instancia poderdo, em afternativa acs meios judiciais
competentes, ser submetidos as seguintes entidades extrajudiciais de resolucao de litigios: Centro de arbitragem de Conflitos de Consumo
de Lishoa e Centro de Arbitragem da Universidade Catdlica Portuguesa.

27. Contactos (a) Servico a Clientes: telefone 21 350 15 00 e fax 21 350 15 99, (b) para participagio de perda, roubo, furto ou extravie do
cantdo (7 dias por semana, 24 horas/dia): (i) Em Portugal, telefone 21 315 98 56 e fax 21 357 29 48 {ii) Emergéncia Visa no Estrangeiro,
telefone EUA 1 410 581 38 36/ 1 303 967 10 96 e fax EUA 1 303 867 10 01

ANEXO as Condig¢des Gerais de Utilizacdo

No ambito do servico prestado no plano do presente contrato sdo devidas as comissoes e encargos, a sequrr indicados, constantes do Pregano

da UNICRE, em viger no momento, publicado nos sitios de Internet da Instituicio e do Banco de Portugal, no Portal do Cliente Bancario, e em

todos os locais de atendimento

1) Encargos e comissées de utilizagdo
a. Nas operacdes de Cash Advance a crédito, incide uma taxa de 3,95% sobre o montante pedido (méximo 1.000€ de 4 em 4 dias nos
levantamentos em ATM's), acrescida de 2,90€ por levant amento. nos ATMs, nos BalcOes dos Bancos ou em Transferéncia Bancaria
realizada pela UNICRE, b. Comissac por utilizagao do cartdo no pagamento em estabelecimentos de venda de combustiveis na EEE em
euros, corea sueca e leu romenos 050€ Cormssdo por utilizagdo do cartdo no pagamento em estabelecimentos de venda de
combustiveis no resto do mundo: 0,00€; c. Comissdes de Servico sobre operacdes efectuadas na EEE em euros, coroa sueca e leu
romeno: 0,00%. Comiss@es de servico sobre operacdes efectuadas no resto do mundo: 1,7% + 1%. d. Comissdo peia recuperacio de
valores em divida por cada prestacdo vencxda e ndo paga: 4% do valor da prestagdo num minimo de 12,00€ e num maximo de 150,00€
ou 0,5%, quando cada prestacdo em divida for superior a 50 000,00€; e. Comissdo por excesso do Limite de Utikzagdo no montante
maximo de $ 50€, f. Encargos de cobranca contenciosa em caso de incumprimento definitivo: 100,00€ dividas até 500€; 150,00€ restantes
situagbes; g. Substtuicdo de cartdao a pedido (gravagio de cartdac com PIN): 15,00€; h, Copia de Extracto de Conta {2* via), a pedido:
5.00€; I. Comissao trimestral em caso de inactividade da Conta-Cartdo ha mais de € meses de 6,16 €; j. Comiss@o por Alteragdo
Contratual aplicavel a situacdes de reestruturacao do saldo em divida: 75,00€. Ficardo isentos os Chentes gue renegociem as condicies
do contrato de crédito no ambito do DL 227/2012. Nos Termos da TGIS incide Imposto do Selc sobre os valores indicados nas alineas: a),
b), ¢} d), ) e h) (Art® 17.3.4). Incide |VA sobre os valores indicados nas alineas e) e g).

2) Anuldades

Cartao IGCP: 0,00€

Cartao IGCP Plus: 28,30€

Acresce Imposto do Selo art® 17.3.4.

3) Taxade juro

A taxa de juro remuneratoria contratual anual dos Cartdes Unibanco Business & de 25,50% e os juros sdo calculados mensalmente (2,125%
mensais), TAE 30,0%. Acrescida de Imposto do Selo (At’s 17.2.1 e 17.2.1da TGIS). Em caso de nde cumprimento da obrigagio do pagamento
minime acordado, poderdo ser exigidos juros moratorios correspondentes a uma sobretaxa anual maxima de trés pontos percentuais a acrescer

a taxa de juro contratual,

Entidade/ bnstitulca
Morada
Localidade Cédigo Postal Telefene Fax
E-mail NIF [centribuinte)
Para o devides efeltos declammes que:

Nome
Bilhets de Identidade NIF {con¥ibuinbe| Cargof Fungie

Departamento Telafene Fax

E-mall | am malésculasi

E o Contactn da Entidade/ Insnnoo % abvlp 23 parceria enlre o KGCP e o UNICRE-IFIC, SA, sendo respensivel por conceder & receber Informacies sobre o carties desta Entidade, fungoes que por esta
sa0 reconhecidss e aulorizadas. A e & manter = 2 UNICRE o Contacks acima referenciado induinds o caso de susincias por $eias ou outras situagoes

X | ! L X | { s
Assinaturals) 4o Entidade ! Institsgio Data * . . Assinatura do Contacto da Entidada / instieicio oata
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C?&ﬂN{F'&I(M 2) dtima d rendime {modelo22) ou IRC
(hhl)!ll(uﬁude(udldlooudocm o substitua nos termas Ve ntos ou
e portuguesa, ou Passaports mn;so Residé i mcwmma NIF ou ContaoCidadzo dos sociosflitulaces drgdo
o i s ek AN 3 ouqumhm ﬂm.onda & morada fiscal se diferante 2} caso optem
oorbéhm irecto, IBAN da empresa onde conste o nomess} dofs) titulares da conta bancaria.

© CARTAOPRETENDIDO
Va3

VERSAO BASE

VERSAO PLUS

Acesso deste cartio 3 levantamentos & dnhevo: Sim Nio

Nome

Irazao seciall

Nime da Entidade) nstilgas a graver 00 Grtao
Ivinime 22 caradieres indulnde egpagnsd
Morads

|sadn sedal)

Localidada

Telafons Fax

L) Paisde
Consfiluigio Constituicao
Algum dos sdciosf Stulares do Grgae administragic desempanka um cargo piblice?

Nome siclo/ § bar drgie
administragio ou aquivalents
Nomwe séclo/ $ttar drghe

administragso ou equivalente

m 4 !

Nome

Cargo f

Fungso

Telefone

£-mall |escreva em
maidsculas)

Talamovat

DéRSo Diracto A0 sulisrewes esta autonizacan, o Tinda «5td simultanzamente nmodm 4 UNILRE

maumaumamaanm

*

Nimeso de
Empregados
Actvidade
EcendmiaalCA8

Codige Postal
NIF
|centribagnto)
Feema
Juridica
Se sim, Indique:
Cargo Plbidco

Cargo Plblce

lnslluk}o humeude Crédiny, SA & o5 Banco a debwtar, sem dependBrcia de praz, @ na data pira

ragamlq a sua coma, dos valores devidas 3 UNKCRE, coastantes de todos os extractas da conta ematidos no dmbito do contrato de adesao celebrado enve as partes, Be acardo com a

eaislagao em
ser solictado ate um prazo de & semanas, a contar

sy P T 5 0.0 7 8 1

débsto na sus conta

Pagamento & 100% dosabdo de o pu dM«nmenommoln

{este pagamento sar efectiads 20 das apds emissio do X

L0 Sestema de Débitos Directos zfmm a0 teular exigi @ seu Banco 0 embelsa do montande debeada, nos termas & condigges acordados com este. O reembedso deve

Hed. 152 - Lmp, - Julbe 2015

Nomea
waar

Morada
Fiscal (a)

Locakidade
Teletone

E-mail {#scravs em
i sculas)

L/

Cartao Odadiao

Katuralidade

Tolambwel

Naclonalidade
Carge/ Fungio

Desampenha algum cargo Pabdico? Sim Nao Se sim, qual?
(8) Se 8 morada de teginda for diferente, _ig!lg!’ej'lggm propeiel

Assinatura do Tudar da Conta Bancina, igual a0 Banco

Data de
Nasdmento

Cadigs Pustal

NiF
[contribuinte}

Oata de validade do

Cecuments de identificagic Sexe

Estado Civil

Morada para enviar por CTT a comespendénca
pra o Utlizader (par exemple: enrvio do cartiol:

Lecalidode
Endereqo electrdnico rn emie da comespondinda pars o Ulilizader

Cédigo Postal

Ipor examplo: envie de exractos em pdf. |(escreva am maliscskas)
Dedaro qus o5 dados que indiquei sao verdadeiros e comectos, € que a UNICRE pode consultar o Bana de Portugal ou qualquer cutra entidade sobre informagoes comeciais ou de cedio. Autorzo
que asi agoes e s dados pessoais fomecidos sejam tratados ilfom::Gmemumnocasodmaowasemﬁuadoq uer contrato, os meus dados sejam conservados em registo. Declaro

ainda que tomei conhedmento das Condigdes G«ischnmhlu(umumnwwtmbnm previamente a)mundas.wpmudotmmmqummmdoopa

iss0 dou o meu total consertimento por camesponder integralmente & minha
assinatura & valida para esta propostajcontrato,

10 que me foi previamente entregue a FIN cujo conteido tomei esdarecido conheomenta. Cediaro gue a

Por favor assinale caso nijo estefa interessado em rceber informag o sobre campanhas de market ng diredo,

Dedaramos que tormamos conheciments das (iusulas que regem o Contrato de Adesao, axo conteldo compreendermos e acedtamos

X | X

Carvrbo & assinglure(s| da Enbdada / Peitucso

Fasieatun do Tiular do Cartio (Colshorador)



