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SERVICOS SOCIAIS DA GUARDA NACIONAL REPUBLICANA

Atan.201
ATA DO JURI DO PROCEDIMENTO CONCURSAL COMUM PARA A OCUPACAO DE UM POSTO DE
TRABALHO DO MAPA DE PESSOAL DOS SERVICOS SOCIAIS DA GUARDA NACIONAL REPUBLICANA, PARA
A CARREIRA ESPECIAL DE ESPECIALISTA DE SISTEMAS E TECNOLOGIAS DE INFORMAGAQ

Aos doze més de dezembro de 2025, na Sede dos Servigos Sociais da Guarda Nacional Republicana
{SSGNR), reuniu o Juri do procedimento concursal para ocupagdo de 1 (um) posto de trabalho, previsto
no mapa de pessoal de 2025, da carreira especial de especialista de sistemas e tecnologias de informagdo
{Licenciatura no dominio da Informatica- CNAEF481 (Ciéncias Informdticas) — Administracdo de redes;
Informatica; Linguagem de Programacdo; Aplicagdes informdticas (conce¢do); 523 (Eletrdnica e
automagdo) — Engenharia Informatica), para exercicio de fun¢des na Sec¢do de Informatica do Gabinete
Técnica, com o objetivo de definir os critérios de avaliagdo dos métodos de selecdo a utilizar e elaborar
o aviso de abertura do procedimento concursal, o qual se anexa a presente ata, dela fazendo parte

integrante (anexo |). - e

Nos termos do n.2 1 do artigo 4.2 do Decreto-Lein.2 88/2023, de 10 de outubro, a tramitacdo do presente ﬁ

procedimento concursal, obedece ao disposto na Portaria n.2 233/2022, de 9 de setembro.

O jari é constituido por: La
- Presidente: Tenente-Coronel David Trinta Morais, Chefe da Reparticdo Administrativa e Financeira dos

SSGNR;

- 12 Vogal Efetivo: Major José Anténio Ramos Rosa, Chefe do Gabinete Técnico dos SSGNR, que substitui

o presidente nas suas auséncias e impedimentos;

- 22 Vogal Efetivo: Jodo José Cavaleiroc de Almeida, Técnico Superior da Secgdo de Recursos Humanos e

Beneficiarios dos SSGNR; --—--
-12 Vogal suplente: Major Joana Marlene Oliveira da Conceigdo, Chefe da Seccio de Prestagdes
Pecuniarias dos SSGNR;

- 2.2 Vogal suplente: Tenente Hugo Miguel Leandro Branquinho, Chefe da Secgdo de Contabilidade e

Orgamento dos SSGNR. T
Estando presentes todos 0os membros efetivos, o presidente do juri deu inicio a reunido, no cumprimento

da ordem de trabalhos. =

A reunido teve a seguinte ordem de trabalhos: --- —-mem

1- Definicdo dos métodos de sele¢do a utilizar;

2- Sistema de classificagio final;

3- Elaboragido do aviso de abertura do concurso. - o~
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1 - Métodos de selecdo

De acordo com o n? 1 e n.25 do artigo 362 da Lei Geral do Trabalho em Fung¢des Publicas, aprovada pela
Lei n2 35/2014, de 20 de junho, na sua atual redagdo, o Juri deliberou utilizar como métodos de selegdo

obrigatérios a prova de Conhecimentos (PC), a Avaliagdo Psicoldgica (AP) e como método de selegdo

complementar, a Entrevista de Avaliagdo de Competéncias (EAC). - .

Nos termos do n.2 2 do mesmo artigo, para os candidatos que estejam a cumprir ou a executar a
atribuicdo, competéncia ou atividade caracterizadoras do posto de trabalho em causa, ou, tratando-se de
candidatos em situagdo de valorizacdo profissional, que, imediatamente antes, tenham desempenhado

aquela atribuicdo, competéncia ou atividade, o juri deliberou aplicar o método de sele¢do obrigatdrio

Avaliagdo Curricular {AC), exceto quando afastado por escrito por esses candidatos, caso em que lhe serdo ége‘ '

aplicaveis os métodos referidos no pardgrafo anterior. -« ---memmmm oo

1.1.Valoracio e critérios dos métodos de selegao
% 1.1.1. Prova de conhecimentos (Ponderacgdo de 55%)
{ % a) Classificacdo e ponderagdo

A prova é valorada numa escala de 0 a 20 valores, considerando-se a valoragdo até as centésimas, e

terd uma ponderagao de 70% na avaliagdo final

b} Estrutura da Prova

A prova de conhecimentos comportard uma unica fase, com caracter eliminatério, obedecendo as

seguintes regras (anexo Il):

e A prova tera a forma escrita, natureza tedrica, com consulta da legislagdo (ndo anotada e em
suporte de papel), ndo sendo permitida a utilizagdo de qualquer equipamento informatico, terd a
duragdo maxima de 90 minutos, sendo constituida por questdes de escolha multipla, de
desenvolvimento e de pergunta direta versando schre os contetdos, tematicas, bibliografia e

legislacao constantes do anexo lil.

e  As perguntas com resposta de escolha mdltipla, terdo 4 opgdes, sendo que:

v Cada resposta certa é valorada com 1,000 valores;

v Cada resposta errada desconta 0,250 valores;

v Cada pergunta ndo respondida ndo ¢ valorada.
¢ (Cada pergunta de desenvolvimento sera valorada com 3 valores;

e As perguntas diretas serao valoradas com 0,5 valores.
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1.1.2. Avaliacio Curricular (AC) (Ponderacio de 55%)

b)

c) Programa e Bibliografia: o juri elaborou o programa da prova de conhecimentos, identificando
os temas a abordar, e organizou a bibliografia e legislagdo relevante que considera necesséria

para a sua preparacdo, e que consta em anexo a presente ata (anexo H}.--=-=r-m=mmmemmmmemccmrmnnenane

Avaliacao Curricular (AC): visa analisar a gualificagdo dos candidatos, designadamente a habilitagdo
académica ou profissional, percurso profissional, relevancia da experiéncia adquirida e da formagdo

realizada, tipo de fungbes exercidas ao nivel de cargos dirigentes ou outros cargos ou fungdes. -------

Este fator serd valorado na escala de 0 a 20 valores seguindo a aplicagdo da formula e o seguinte

critério: AC= (HAP+EP+AD+FR) /4

Sendo: ----- I T e W Bl b

Habilitagdo Académica e Profissional (HAP), onde se pondera a titularidade de grau académico ou
nivel de qualificagdo certificado pelas entidades competentes. A habilitacdo exigida é ao nivel da
licenciatura (pré Bolonha) ou mestrado (pds Bolonha); portanto, serdo excluidos os candidatos que

ndo sejam detentores desta habilitacdo. A classificagdo relativa a este item sera atribuida do modo

expresso na escala seguinte:

e Habilitagdo de grau académico superior a licenciatura (pré Bolonha): 20 valores -—-----------
s Habilitagdo de grau académico de licenciatura ou mestrado integrado: 16 valores -----------

Experiéncia Profissional, considerando e ponderando com incidéncia sobre a execugdo de atividades

desempenhadas, inerentes ao posto de trabalho e a0 grau de complexidade das mesmas.

Sem experiéncia 0 valores
<= 2 anos 10 valores
>2e<=6anos 14 valores
>b e <=9 anos 16 valores
>9 e <=12 anos 18 valores
>12 anos 20 valores

c) Avaliagdo de Desempenho (AD)

Relativa ao ultimo periodo, ndo superior a trés anos, em que o candidato cumpriu ou executou atribuicio,

competéncia ou atividade idénticas ao do posto de trabalho a ocupar, sendo valorado do modo seguinte:
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Desempenho 0 valores

insuficiente/inadequado

Sem Avaliagao de | 10 valores
Desempenho

Desempenho 12 valores
bom/adequado

Desempenho muito | 16 valores

bom/relevante

Desempenho excelente 20 valores

d) Formagdo profissional (FP)

Consideram-se as dreas de formacdo e aperfeicoamento profissional, frequentadas nos ultimos cinco
anos, relacionadas com as exigéncias e as competéncias necessarias ac exercicio da fungdo, de acordo

com a caracterizacdo do posto de trabalho, assim ponderadas:

Sem formacgao relevante 0 valores
<=50 horas 10 valores
>50 e <= 99 horas 12 valores
>99 e <= 199 horas 14 valores
>199 e <= 299 horas 16 valores
>299 e <= 399 horas 18 valores
> 399 horas 20 valores

1.1.3. Avaliacdo Psicoldgica (AP)

Visa avaliar, através de técnicas de natureza psicoldgica, aptiddes, caracteristicas de personalidade e
competéncias comportamentais dos candidatos e estabelecer um progndstico de adaptacdo as
exigéncias do posto de trabalho a ocupar, tendo como referéncia o perfil de competéncias previamente
definido. A classificagdo final neste método de selegdo é expressa através das mengdes classificativas de

Apto e Nao Apto.
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1.1.4. Entrevista Avaliacdo de Competéncias (EAC) (Ponderagdo de 45%)

Visa avaliar obter informacdes sobre comportamentos profissionais diretamente relacionados com as

competéncias consideradas essenciais para o exercicio da fungdo. ---- e

As competéncias a avaliar, a seguir descritas, constam do perfil de competéncias previamente definido,
constante do procedimento concursal, das quais serdo extraidas as consideradas essenciais para o
desempenho da funcdo;

Para o efeito, sera elaborado um guido de entrevista composto por um conjunto de quest&es
diretamente relacionadas com o perfil de competéncias definido, associado a uma grelha de avaliagdo
individual, que traduz a presencga ou auséncia dos comportamentos em analise;

Na classificagao da Entrevista de Avaliagdo de Competéncias é adotada a escala de 0 a 20 valores, sendo
o resultado obtido através da média aritmética simples das classificagdes obtidas nas seguintes
competéncias avaliadas, considerando-se a valoracdo até as centésimas:

a} Orienta¢do para o servico publico: atuar de acordo com os valores e principics éticos, revetando
compromisso com a missdo do servigo pablico e contribuindo, pelo seu exemplo e conduta
pessoal, para incrementar a confianga e reforgar a imagem de uma Administragdo Publica (AP)
ao servigo do interesse coletivo. Traduz-se nos seguintes comportamentos:

* Previne situagdes contrarias ou e ameaca ao cumprimento dos principios éticos da AP, no
exercicio da sua atividade.

» Garante 0 compromissa com o interesse publico nas suas agdes e na coordenagdo das
atividades dos outros.

» Atua com prontiddo e disponibilidade na resposta as necessidades do outro, garantindo o
interesse publico.

b) Orientagdo para resultados que avalia a capacidade para concretizar com eficdcia e eficiéncia os
objetivos do servigo e as tarefas e que lhe sdo solicitadas: focar a agdo em objetivos que
acrescentam valor para a sociedade e para o cidaddo, otimizando a utilizagdo dos recursos,
garantindo elevados padries de qualidade e, no seu todo, a sustentabilidade da atividade da
Administracdo Publica. Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos;

» Ultrapassa obstdculos e dificuldades na persecugao dos objetivos, de forma a alcancar os
resultados previstos,

¢ Avalia as necessidades de recursos e gere o que pode ser partilhado, reduzido ou eliminado.

¢ Apresenta contributos para a prevengdo e corregdo de falhas e para a methoria de processos e
procedimentos.

c) Andlise critica e resolucdo de problemas. Recolher, interpretar e compreender informacdo
relacionada com a atividade, estabelecer relagdes e tirar conclusdes légicas a partir de factos e

dados objetivos, antecipar e sinalizar problemas, utilizar processos técnico-cientificos na
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d)

e)

abordagem aos problemas, e recorrer a diferentes fontes para encontrar solugdes em tempo
atil. Traduz-se nos seguintes comportamentos:
« Integra informagdo de diferentes tipos e consulta outras fontes sempre que necessario, tendo

em vista uma resposta eficaz e atempada as ocarréncias criticas.

Iniciativa - Agir proactivamente no sentido de alcangar os objetivos, intervir com autonomia em

contextos criticos, realizar atividades mesmo que fora do dmbito da sua intervengdo com o

propésito de facilitar a resolugdo de problemas, procurar solugdes mesmo gque ndo tenha sido

solicitado/a a fazé-lo, atuar com prontiddo perante as solicitagdes da Organizagdo.

Traduz-se nos seguintes comportamentos:

e |dentifica e reporta rapidamente situagbes problematicas que ponham em causa o normal
funcionamento do servigo.

® Gere as suas tarefas rotineiras, solicitando orientagfes perante situagdes novas.

» Intervém sempre que necessario para facilitar a atividade da equipa.

Organizagdo, planeamento e gestdo de projetos - Assegurar uma utilizagdo metddica de

informacgdes e equipamentos, garantir o cumprimento de prazos, procedimentos, custos e

padriies de qualidade, gerir as expectativas das partes interessadas, realizar ou respeitar o

planeamento da atividade, sua e de outros, e preparar-se antecipadamente para as tarefas e

atividades.

Traduz-se nos seguintes comportamentos:

¢ Executa as tarefas segundo uma ordem ldgica, de forma a garantir o seu cumprimento.

¢ Cumpre o planeamento estabelecido para as suas tarefas.

¢ |dentifica e sinaliza riscos ao cumprimento dos prazos e dos padrdes de qualidade exigidos, no
ambito da sua intervengdo nos projetos.

Cada competéncia seré avaliada de acordo com o nivel de demonstragio evidenciado, nos seguintes

termos:

+ 20 Valores: Nivel Excelente;

« 18 Valores: Nivel Muito Bom

* 16 Valores: Nivel Bom;

+ 14 Valores: Nivel Satisfaz Bastante;

» 12 Valores: Nivel Satisfaz;

» 10 Valores: Nivel Suficiente

* 8 Valores: Nivel Fraco;

* 4 Valores: Nivel Insuficiente.

Nos termos do n.2 3 do artigo 21.2 da Portaria, cada um dos métodos de sele¢do, bem como cada uma

das fases que comportem, é eliminatdrio pela ordem enunciada na lei, quanto aos obrigatdrios, e pela

ordem constante na publicitagdo, quanto aos facultativos, sendo excluido do procedimento o/a

candidato/a que obtenha uma valoragdo inferior a 9,5 valores num dos métodos ou fases, ndo lhes
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sendo aplicado o método ou fase seguintes.
Sdo excluidos os/as candidatos/as que ndo comparegam a qualquer um dos métodos de selegiio.

Em caso de igualdade de valoragdo entre candidatos/as, os critérios de preferéncia a adotar serdo os

previstos no artigo 24.2 da Portaria -

A ordenacao final dos candidatos que completem os dois métodos de selecdo resultard da média
ponderada das classificages quantitativas dos dois métodos de selecdo que serd expressa na escala de

0 a 20 valores e serd efetuada através da seguinte formula:
OF = 0,55*PC+EAC*0,45 ou OF = 0,55*AC+EAC*0,45

Sendo: OF = Ordenagdo Final; PC = Prova de Conhecimentos; AC = Avaliacdo Curricular; EAC = Entrevista

de Avaliagao de Competéncia

Em situagdes de igualdade de valoragdo aplicam-se os critérios de ordenagdo final constantes do artigo

242 da Portaria n2 233/2022, de 9 de setembro (Portaria).

Caso aplicadas as preferéncias constantes do artigo 242 da Portaria subsista o empate, dar-se-a

preferéncia ao candidato com maior antiguidade na relagdo juridica de emprego publico.

A lista unitdria de ordenacdo final dos candidatos, apds homologacdo, serd afixada nas instalagdes da
sede, em lugar visivel e ptblico, disponibilizada na sua pagina eletrénica e publicado um aviso na 22 série

do Didrio da Republica com informagdo sobre a sua publicitagdo, conforme o previsto no artigo 252 da

Portaria.

O lari deliberou ainda aprovar 0 modelo da prova de conhecimentos e respetiva bibliografia, bem assim,
das fichas individuais de avaliagdo curricular e da entrevista de avaliagdo de competéncias, que fazem

parte integrante da presente ata (anexos I, Ill, IV, V), ndo disponiveis para consulta.

Assiste ao Juri a faculdade de exigir a qualquer candidato a apresentagdo de documentos comprovativos
das declaragdes que efetuou sob compromisso de honra e das informagbes gue considere relevantes para

o procedimento. As falsas declaracSes prestadas pelos candidatos serdo punidas nos termos da lei.

E ndo havendo mais assuntos a tratar, encerrou-se a reunido e lavrou-se a presente ata, que depois de

lida e aprovada vai ser assinada pelo Jari.

O PRESIDENTE

LHow="
VOGAL VOGAL
—;/ DaviD TRINTA MORAIS ' 2.
/ P’ TENENTE-CORONEL hf
Jose ANTQﬂé’;AMOS Rosa

JOAO JOSE CAVALEIRO DE ALMEIDA
MaAJOR TECNICO SUPERIOR
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Anexo |

Aviso

PROCEDIMENTO CONCURSAL COMUM PARA A OCUPACAO DE UM POSTO DE TRABALHO,
CONFORME CARACTERIZACAO DO MAPA DE PESSOAL DOS SERVICOS SOCIAIS DA GUARDA
NACIONAL REPUBLICANA, PARA A CARREIRA ESPECIAL DE ESPECIALISTA DE SISTEMAS E
TECNOLOGIAS DE INFORMACAO

1. Nos termos do disposto nos n2s 1 e 3 do artigo 30.2 e no artigo 33.2 da Lei Geral do Trabalho em
FungBes Pablicas (LTFP), aprovada em anexo a Lei n.2 35/2014, de 20 de junho, conjugados com a alinea
a) do n.? 1 do artigo 11.2 da Portaria n.2 233/2022, de 9 de setembro, aplicavel por forga do disposto no
n.2 1 do artigo 4.2 do Decreto-Lei n.2 88/2023, de 10 de outubro, torna-se publico que, por despacho do
Vice-Presidente dos Servigos Sociais da Guarda Nacional Republicana (SSGNR) de 6 de outubro de 2025,
se encontra aberto pelo prazo de 10 (dez) dias Gteis, contados a partir do dia seguinte ao da publicagdo
do aviso na Bolsa de Emprego Publico (BEP], o procedimento concursal comum para o preenchimento de
1 (um) posto de trabalho, da carreira especial de Especialista de Sistemas e Tecnologias de Informagao,
previsto e nao ocupado, do mapa de pessoal dos SSGNR, na modalidade de contrato de trabalho em
fungbes publicas por tempo indeterminado.

2. Atendendo a publicagdo do Despacho n.2 3186/2024, na 2.2 Série do Didrio da Republica, de 26 de
marc¢o, alterado pelo Despacho n.2 6904-B/2024, de 20 de junho, que aprova o mapa anual consolidado
de recrutamentos autorizados para carreiras de grau complexidade funcional 3, e do constante no seu
Anexo Il, 0 presente procedimento concursal sera aberto também a candidatos sem vinculo de emprego
publico por tempo indeterminado, previamente constituido, pelo que foi consultada a DGAEP, como
entidade gestora do recrutamento centralizado (ERC}, no sentido de confirmar a existéncia de
candidatos em reserva centralizada com os perfis profissionais adequados aos postos de trabalho que se
pretende ocupar. Por declaragdo de 1 de outubro de 2025, a ERC informou estes Servigos Sociais que
“(...) Na sequéncia da submissdo do formuldrio “Reservas de Recrutamento”, com o 1D 8099 e, para
efeitos do disposto no n.2 5 do artigo 5.2 da Portaria n.2 233/2022, de 9 de setembro, cumpre informar
que ndo existem candidatos em reserva de recrutamento com o perfil pretendido.”

3. Em cumprimento do artigo 34.2 do regime de valorizagao profissional dos trahalhadores com vinculo
de emprego publico, aprovado pela lei n.2 25/2017, de 30 de maio, foi efetuado o procedimento prévio
de recrutamento de trabalhadores em situa¢do de valorizagao profissional para as fungdes ou 0s postos
de trabalho em causa, tendo a Diregdo-Geral da Administragdo e do Emprego Publico (DGAEP)
declarado, a 6 de outubro de 2025 (1D 28824), a inexisténcia de trabalhadores em situagdo de

valorizagdo profissional que permita satisfazer as carateristicas dos postos de trabalho a preencher.
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Assim, 0 presente processo assume a forma de procedimento concursal comum, constituindo-se reserva
no organismo para todos os candidatos aprovados e ndo contratados, valida pelo periodo de 18 meses,
nos termos do n.2 5 e n.2 6 do artigo 25.2 da Portaria n.2 233/2022, de 9 de setembro.

4. Nos termos da alinea a) do n.2 1 do artigo 11.2 da Portaria, o presente procedimento concursal
comum serd publicitado na 22 série do Didrio da Republica, por extrato, na Bolsa de Emprego Publico,
sendo disponibilizado no sitio da internet dos SSGNR o respetivo formulario eletrénico para
apresentacdo de candidatura.

5. Em cumprimento do disposto na alinea h) do artigo 9.2 da Constituigdo da Republica Portuguesa, a
Administragdo Publica, enquanto entidade empregadora, promove ativamente uma politica de igualdade
de oportunidades entre homens e mulheres no acesso ao emprego e na progressdo profissional,
providenciando escrupulosamente no sentido de evitar toda e qualquer forma de discriminagdo.

6. Local de trabalho: Rua Jardim do Tabaco, 13, 1149-039 Lisboa.

7. Carateriza¢do do posto de trabalho a ocupar: Para além das fungdes descritas no contelido funcional
da carreira, a que se refere o anexo Ill, por remi¢do do artigo 10.2, ambos do Decreto-Lei n.2 88/2023, de
10 de outubro, grau de complexidade 3, cabe ao especialista de sistemas e tecnologias de informagao a
recrutar, no desempenho de fungbes no Servigo de Informaética, unidade orgdnica integrada no Gabinete
Técnico dos SSGNR, designadamente:

- Programacdo: dominio de linguagens como PHP {com pelo menos 5 anos de experiéncia comprovada)
e JavaScript, com experiéncia pratica em frameworks como Laravel, CakePHP e bibliotecas como jQuery,
aplicadas ao desenvolvimento e manutencdo de solugbes web.

- Manutencdo de Aplicagbes: experiéncia sélida na manutencdo de aplica¢gdes com recurso ao paradigma
Model/View/Controller (MVC), garantindo escalabilidade, organizagdo e facilidade de evolugdo dos
sistemas.

- Controlo de VersBes: experiéncia no uso de Git para controlo de versdes e colaboragdo em projetos de
desenvolvimento de software.

- Containers: Conhecimentos em Docker para criagdo, gestao e deployment de aplicagdes em ambientes
conteinerizados.

- Sisteras QOperativos: conhecimentos praticos em sistemas operativos Linux, com capacidade para
operar, gerir projetos e servigos web nesta plataforma.

- Bases de Dados: experiéncia na gestdo e utilizacdo de bases de dados relacionais como MySQL e
MariaDB, incluindo modelagdo, consultas e otimizagao.

- Testes e Qualidade de Software: familiaridade com praticas de testes (unitarios, integracdo ou outros) e
ferramentas que assegurem a qualidade e fiabilidade do cédigo desenvolvido.

- APIs e IntegracGes: experiéncia no desenvolvimento e consumo de APIs (REST, SOAP ou outros), bem

como na integragao de sistemas e servigos externos.
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7.1 — A descricdo de fung¢des em referéncia, nao prejudica a atribui¢ao ao trabalhador de fungdes, ndo
expressamente mencionadas, que lhe sejam afins ou funcionalmente ligadas, para as quais o trabalhador
detenha qualificagdo profissional adequada e que nao impliquem desvalorizagao profissional, nos
termos do n.2 1 do artigo 81.2 da LTFP.

8. Remuneragio: A posicao remuneratéria de referéncia é a 12 posigdo remuneratdria da carreira
especial de especialista de sistemas e tecnologias de informacao, que corresponde ao nivel
remuneratdrio 24 da tabela remuneratdria Unica (TRU), no montante pecunidrio de 1 863,62€ (mil
oitocentos e sessenta e trés euros e sessenta e dois céntimos) ou a remuneracdo equivalente a auferida
no posto de trabalho de origem se trabalhador em fungdes publicas.

9. Nivel habitacional exigido: Licenciatura ou grau académico superior no dominio da Informatica, sem
possibilidade de substituigdo do nivel habilitacional por formagao e, ou, experiéncia profissionais.

Por referéncia a Classificacdo Nacional das Areas de Educacdo e Formagdo (CNAEF) — Portaria n.2
256/2005, de 16 de margo: 481 (Ciéncias Informaticas) — Administracdo de redes; Informatica;
Linguagem de Programacdo; Aplicagdes informaticas (concecdo); 523 (Eletrénica e automacao) —
Engenharia Informatica.

9.1. Requisito especial: inscricdo ativa na ordem profissional respetiva, caso aplicavel.

10. Requisitos de admissdo: Reunir os requisitos gerais necessarios para o exercicio de fungdes publicas,
enunciados no artigo 17.2 da LTFP, que consistem em: a. Nacionalidade portuguesa, quando ndo
dispensada pela Constituicdo da Republica Portuguesa, por convencdo internacional ou por lei especial;
b. 18 anos de idade completos; ¢. Ndo inibi¢do do exercicio de fungdes publicas ou ndo interdi¢do para o
exercicio daquelas que se propde desempenhar; d. Robustez fisica e perfil psiquico indispensaveis ao
exercicio das fungdes; e. Cumprimento das leis de vacinagio obrigatdria.

11. O recrutamento & aberto a candidatos com e sem relagdo juridica de emprego publico por tempo
indeterminado previamente estabelecida, conforme supramencionado.

12. Nos termos da alinea k) do n.2 3 do artigo 11.2 da Portaria ndo podem ser admitidos candidatos que,
cumulativamente, se encontrem integrados na carreira, sejam titulares da categoria e, ndo se
encontrando em mobilidade, ocupem posto de trabalho previstos no mapa de pessoal dos SSGNR
idéntico ao posto de trabalho para cuja ocupacgdo se publicita o presente procedimento.

13. Formalizagdo das candidaturas:

13.1. Prazo de candidatura: Deverdo ser apresentadas no prazo de 10 {dez) dias uteis, contados a partir
da publicagdo da presente oferta, mediante preenchimento de formulario, de utilizagdo obrigatdria,
disponivel através da pagina eletronica dos SSGNR em www.ssgnr.pt.

13.2. Forma de apresentacado da candidatura: as candidaturas deverdo ser enviadas para o enderego
eletrdnico recrutamento@ssgnr.pt até ao ultimo dia do prazo referido na alinea anterior.

14. Comprovacdo dos requisitos:

14.1. No momento da admissdo: Nos termos da al. a} do n. 21 do artigo 14.2 da Portaria, a comprovagdo
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do preenchimento dos requisitos de admissdo é efetuada perante o juri, sempre que seja determinante
para a decisdo sobre os métodos de selecdo a aplicar, pelo que:

14.1.1. Os candidatos detentores de vinculo de emprege puiblico por tempo indeterminado e que,
encontrando-se a cumprir ou a executar a atribuigdo, competéncia ou atividade caracterizadoras do
posto de trabalho em causa, ndo afastem a aplicacao dos métodos de selegdo previstos no n.2 2 do art.2
36.2 da LTFP, devem anexar a candidatura declaragdo de fungdes devidamente atualizada, emitida pelo
organismo de origem.

14.1.2. Os candidatos com grau de incapacidade permanente igual ou superior a 60% devem apresentar
Atestado Médico de incapacidade Multiuso.

14.1.3. Nos termos da al. b) do n.2 1 do art.2 14.2 da Portaria, a comprovagao dos restantes requisitos de
admissao ¢é efetuada na constituicdo do vinculo de emprego publico, perante o empregador publico.
14.2. A ndo confirmacdo da veracidade dos dados da candidatura determina a exclusdo do candidato do
procedimento concursal, para além da responsabilidade disciplinar e ou penal a que houver lugar, nos
termos do n.2 3 do art.2 14.2 da Portaria.

14.3. Nos termos do n.2 5 do art.? 15.2 da Portaria a ndo apresentacdo dos documentos comprovativos
do preenchimento dos requisitos legalmente exigidos, quando devam ser os candidatos a apresenta-los,
determina: a) A exclusdo do candidato do procedimento concursal, quando a falta desses documentos
impossibilite a sua admissdo; b) A impossibilidade de constituicdo do vinculo de emprego publico, nos
restantes casos.

14.4. As candidaturas, formalizadas no formuldrio referido nos pontos 4 e 13.1, deverdo ser
acompanhadas dos seguintes documentos digitalizados:

a) Curriculum Vitae, atualizado, datado e assinado, no qual conste, para além de outros elementos
julgados necessdrios, a residéncia, telefone para eventual contacto, enderego eletrénico, as habilitagdes
literarias, bem como as funcGes que exerce e as que exerceu anteriormente, com indica¢ao dos
respetivos periodos de duragdo e atividades relevantes, assim como a formacao profissional detida, em
particular aquela relacionada com o contetido funcional do posto de trabalho, indicando as entidades
promotoras, as datas de realizagdo e a respetiva duragao;

b) Documento comprovativo das habilitagbes literarias;

¢} Comprovativo da inscricdo na ordem profissional (se aplicdvel);

d) Para os candidatos que redinam os requisitos e optem pelo método de sele¢do avaliagdo curricular
deverdo apresentar a declara¢do devidamente autenticada e atualizada a data do presente aviso,
emitida pelo 6rgdo ou servigo de origem, da qual conste inequivocamente:

i) A identificagdo da carreira e da categoria de que é titular;

ii) A modalidade de vinculo juridico de emprego publico previamente estabelecida;

iii) A posicdo e nivel remuneratorio em que se encontra posicionado/a, com indica¢do do respetivo valor;

iv) A antiguidade na categoria, na carreira e na Administragdo Publica;

Pagina 4 de 15



v) A caracterizagdo detalhada das tarefas e responsabilidades inerentes ao posto de trabailho ocupado
pelo/a trabalhador/a ou, estando o/a trabalhador/a em situagdo de valorizacdo profissional, ao que por
ultimo ocupou;

vi} A avaliagdo de desempenho com referéncia aos valores quantitativos e qualitativos ou, sendo o caso,
a indicagdo dos motivos de ndo avaliagdo, nos termos e para efeitos de aplicagao do disposto na alinea ¢)
do n.2 2 do artigo 20.2 da Portaria;

vii) Comprovativos/certificados de cursos de pds-graduacgio e de especializacio e de a¢Bes de formacio
e aperfeigoamento profissional, sendo estas Gltimas consideradas apenas as realizadas nos dltimos 5
anos a contar da data da publicacdo do aviso de abertura na BEP, mencionadas no curricuium vitae, sob
pena de ndo serem consideradas na avaliacdo curricular.

14.5. Nos termos do disposto no n.2 5 do artigo 15.2 da Portaria, a ndo apresenta¢ao dos documentos
referidos no presente aviso, determina a exclusdo do candidato, quando a falta desses documentos
impossibilite a sua admissdo ou a avaliagdo.

15. Métodos de selecdo:

15.1. Regra geral: Nos termos dos n.2s 1, 4 e 5 do artigo 36.2 da LTFP, aos candidatos sdo aplicados os
seguintes métodos de selegdo:

a) Prova Escrita de Conhecimentos (PEC);

b) Avaliacdo Psicoldgica (AP);

b} Entrevista de Avaliagdo de Competéncias (EAC).

15.2. Candidatos nas condicbes previstas no n.2 2 do artigo 36.2 da LTFP, caso ndo tenham exercido a
opcio pelo método referido na alinea a) do item 14.1.1, nos termos dos n.2s 3 e 5 do mesmo artigo, sdo
aplicados os seguintes métodos de selegdo:

a) Avaliagdo Curricular (AC)

b} Entrevista de Avaliagdo de Competéncias (EAC).

15.3. vValoragdo dos métodos de selecdo: Na valoracdo dos métodos de selecdo referidos é utilizada a
escala de 0 a 20 valores, de acordo com a especificidade de cada método, sendo a classificagdo final
obtida pela aplicagdo de uma das seguintes formulas, consoante a origem e/ou opgdo do candidato:
Candidatos a que se refere o item 15.1: CF = 55 % PC + 45 % EAC Candidatos a que se refere o item 15.2:
CF =55 % AC + 45 % EAC Em que: CF = Classificagdo Final PC = Prova de Conhecimentos AC = Avaliagdo
Curricular EAC = Entrevista de Avalia¢do de Competéncias.

15.4. Prova de conhecimentos: A prova de conhecimentos sera aplicada aos candidatos que:

a) Sejam titulares da categoria e se encontrem a cumprir ou a executar atribui¢des, competéncias ou
atividades diferentes das caracterizadoras do posto de trabalho a ocupar;

b) Sejam titulares daquela categoria e se encontrem a cumprir ou a executar atribuigGes, competéncias
ou atividades caracterizadoras do posto de trabalho a ocupar, mas que tenham, expressamente,

afastado a avaliagdo curricular no formuldrio de candidatura.
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15.4.1 A prova de conhecimentos: A prova tera a forma escrita, natureza tedrica, com dura¢do méxima
de 90 minutos, sendo constituida por questes de escolha multipla, de desenvolvimento e de pergunta
direta versando sobre os conteudos, tematicas, bibliografia e legislagdo abaixo discriminados. A
legislagdo e os manuais técnicos poderdo ser objeto de consulta durante a realizagdo da prova, desde
que ndo anotados. Ndo é permitida a utilizacdo de telemodveis ou de qualquer aparelho eletrénico
computorizado ndo autorizado.

A classificagdo da PC terd uma ponderagdo de 55%, sendo expressa numa escala de 0 a 20 valores,
considerando-se a valoragdo até as centésimas.

15.5 Avalia¢do Curricular: A avaliagdo curricular serd aplicada aos candidatos que estejam a cumprir ou a
executar a atribuicdo, competéncia ou atividade caracterizadoras do posto de trabalho em causa, ou,
tratando-se de trabalhadores colocados em situacdo de valorizacdo profissional, se tenham por Gltimo
encontrado, a cumprir a atividade caraterizadora dos postos de trabalho para cuja ocupagio o presente
procedimento é publicitado. A avaliagdo curricular: visa analisar a qualificagdo dos candidatos,
ponderando os elementos de maior relevdncia para o posto de trabalho a ocupar, designadamente a
habilitagdo literdria ou profissional, percurso profissional, relevancia da experiéncia adquirida e da
formagdo realizada, tipo de fun¢Bes exercidas e avaliagdo do desempenho obtida. A avaliagdo curricular
tera uma ponderacdo de 55%, é valorada numa escala de 0 a 20 valores, considerando-se a valoragdo até
as centésimas, sendo a classificacdo obtida através da média aritmética simples ou ponderada das
classificacBes dos elementos relevantes para o posto de trabalho a ocupar, a fixar pelo juri, e sendo
obrigatoriamente considerados os seguintes elementos:

a) A habilitagdo académica;

b) A formac&o profissional, considerando-se as dreas de formagdo e aperfeicoamento profissional
relacionadas com as exigéncias e as competéncias necessarias ao exercicio da fung¢do;

c) A experiéncia profissional com incidéncia sobre a execugdo de atividades inerentes ao posto de
trabalho e o grau de complexidade das mesmas;

d) A avaliagdo do desempenho, caso aplicavel, em que o candidato cumpriu ou executou atribuigdo,
competéncia ou atividade idénticas as do posto de trabalho a ocupar.

15.5. A Avaliacdo Psicologica (AP) visa avaliar, através de técnicas de natureza psicolégica, aptidoes,
caracteristicas de personalidade e competéncias comportamentais dos candidatos e estabelecer um
progndstico de adaptagdo as exigéncias do posto de trabalho a ocupar, tendo como referéncia o perfil de
competéncias previamente definido. A classificacdo final neste método de selegdo € expressa através das
mengoes classificativas de Apto e Ndo Apto.

15.6. A Entrevista de Avaliagdo de Competéncias (EAC): Como método de selegdo facultativo, que visa
obter informagdes sobre comportamentos profissionais diretamente relacionados com as competéncias
consideradas essenciais para o exercicio da fungdo, por forma a permitir uma andlise estruturada da

experiéncia, qualificagbes e motivagBes profissionais, através de descrigbes comportamentais ocorridas
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em situagoes reais vivenciadas pelo candidato.

15.7. A EAC tera por base um guido de entrevista, composto por um conjunto de questdes diretamente
relacionadas com o perfil de competéncias definido no anexo V a ata n. 21. Para cada candidato
entrevistado serd efetuado o preenchimento da respetiva grelha, que constitui o anexo Va atan. 21, a
qual traduzira a presenga ou auséncia dos comportamentos em analise e serd avaliada segundo os niveis
classificativos de Elevado, Bom, Suficiente, Reduzido e Insuficiente, aos quais correspondem,
respetivamente, as classificagbes de 20, 16, 12, 8 e 4 valores sendo a classificagdo obtida através de
média simples e expressa até as centésimas. A EAC terd uma ponderagdo de 45%.

16. Aplicagdo faseada dos métodos de selegdo - Cada um dos métodos de sele¢ao, bem coma cada uma
das fases que comportem, é eliminatdrio pela ordem enunciada na lei, quanto aos obrigatérios e pela
ordem constante na publicitagdo, quanto aos facultativos, considerando- se excluido do procedimento o
candidato que ndo compareca a realizagdo de um método de sele¢do, que obtenha uma valoragdo
inferior a 9,5 valores, ndo |he sendo aplicado o métado de selecdo seguinte, nos termos do artigo 19.2 e
dos n.2s 3 e 4 do artige 21.2 da Portaria.

17. Os candidatos que obtenham classificagao igual ou superior a 9,5 valores na prova de conhecimentos
ou na avaliagao curricular serdao convocados para a realizagdo da Entrevista de Avaliag¢do de
Competéncias, por notificagdo, através das formas previstas no artigo 6.2 da Portaria, preferencialmente
o correio eletronico com recibo de entrega da notificacdo. A notificagdo indicara o dia, hora e local da
realizagdo da referida EAC.

18. Os candidatos excluidos serdo notificados por uma das formas previstas no artigo 6.2 da Portaria,
preferencialmente o correio eletronico com recibo de entrega da notificacdo, para realizagdo da
audiéncia dos interessados, nos termos do Cédigo do Procedimento Administrativo.

19. O exercicio do direito de participagao dos interessados devera ser feito através do preenchimento de
formulario tipo, de utilizagdo obrigatéria, disponivel no sitio dos SSGNR em www.ssgnr.pt.

20. Os resultados obtidos em cada método de selegdo sdo publicitados através de lista, ordenada
alfabeticamente, a disponibilizar na pagina eletrénica dos SSGNR em www.ssgnr.pt.

21.Jari do procedimento concursal.

21.1. Competéncias: O Juri do procedimento tem as competéncias estabelecidas no artigo 9.2 da
Portaria. Das deliberages do Juri sdo lavradas atas, a facultar aos candidatos sempre que o solicitem.
21.2. Composicdo: Presidente: Tenente-Coronel David Trinta Morais, Vogal do Conselho de Diregdo dos
SSGNR e Chefe da Reparticao Administrativa e Financeira.

Vogais Efetivos: Major José Antdnio Ramos Rosa, Chefe do Gabinete Técnico dos SSGNR, que substitui o
presidente nas suas auséncias e impedimentos e Jodo José Cavaleiro de Almeida, técnico superior da
Secc¢do de Recursos Humanos e Beneficiarios dos SSGNR.

Vogais Suplentes: Major Joana Marlene Oliveira da Conceigdo, Chefe da Seccdo de Prestacbes
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Pecunidrias dos SSGNR e Tenente Hugo Miguel Leandro Branquinho, Chefe da Secgdo de Contabilidade
e Orgamento dos SSGNR
22. Temas objeto de avaliacdo e legislacdo aplicavel:
- Conhecimentos gerais:
Tema 1 - Relagdo Juridica de Emprego Publico:
- Lei Geral do Trabalho em Fung@es Publicas, Lei n.2 35/2014 de 20 de junho, na sua atual redagdo;
- Decreto-lei n2 88/2023 de 10 de outubro que Estabelece o regime das carreiras especiais de
especialista de sistemas e tecnologias de informacgdo e de técnico de sistemas e tecnologias de
informacdo, e o cargo de consultor de sistemas e tecnologias de informagao.
Tema 2 — Servigos Sociais da Guarda Nacional Republicana {SSGNR):
- Estatuto dos SSGNR, aprovado pelo Decreto-Lei n.2 262/99, de 8 de julho, alterado pelo Decreto-Lei n.2
7/2007, de 17 de janeiro e pelo Decreto-Lei n.2 31/2010, de 9 de abril;
Tema 3 — Cddigo dos Contratos Pablicos:
- Cadigo dos Contratos Publicos, aprovado pelo Decreto-Lei n.2 18/2008, de 29 de janeiro, na sua atual
redagao.
Tema 4 — Protecgdo de Dados e Privacidade:
- Regulamento Geral sobre a Prote¢do de Dados (RGPD) - Regulamento (UE) 2016/679.
- Lei de execucdo nacional do RGPD (Lei n.2 58/2019).
Tema 5 - Cibe seguranga:
- Decreto-Lei n.2 65/2021, de 30 de julho, que regulamenta o Regime Juridico da Seguranga do
Ciberespaco e define as obrigagdes em matéria de certificagdo da cibe seguran¢a em execu¢do do
Regulamento (UE) 2019/881 do Parlamento Europeu, de 17 de abril de 2019.

Conhecimentos especificos:
Tema 1 - Linguagens de Programacdo: dominio de linguagens como C# e PHP (com pelo menos 5 anos de
experiéncia comprovada) e JavaScript, com experiéncia pratica em frameworks como Laravel, Visual
Studio e bibliotecas como jQuery, aplicadas ao desenvolvimento e manutencdo de solugbes web.
Tema 2 - Administracio de servidores (sistemas operativos Ubuntu/Linux e Microsoft Windows).
Tema 3 - Administragdo e exploragdo de bases de dados relacionais como MySQL e MariaDB, incluindo
modelac¢ao, consultas e otimizagado.
Tema 4 - Administragdo e configuracdo de redes de comunicagBes (protocolos, topologias, servigos,
equipamentos Cisco).
Tema 5 - Arquitetura de solugdes tecnoldgicas de programagdo. Concegdo, desenvolvimento e
manutengdo de aplicagBes com recurso ao paradigma Model/View/Controller (MVC), garantindo
escalabilidade, organizagdo e facilidade na evolugdo dos sistemas.
Tema 6 — Controlo de versdes: utilizagdo do Git ou do SVN para controlo de versdes e colaboragdo em

projetos de desenvolvimento de software;
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Tema 7 — Desenvolvimento de APIs e Integragdes: experiéncia no desenvolvimento e consumo de APls
(REST, SOAP ou outros), bem como na integracao de sistemas e servigos externos.

23. As atas do Juri onde constam os pardametros de avaliacdo e respetiva ponderagao de cada um dos
métodos de sele¢do a utilizar, a grelha classificativa e o sistema de valoragao final do método, serdo
publicitados no sitio da Internet dos SSGNR em www.ssgnr.pt.

24. A lista unitaria de ordenagao final dos candidatos, apos homologacdo, sera afixada em local publico e
visivel das instalagdes da sede dos SSGNR e disponibilizada na respetiva pagina eletrénica, sendo ainda

publicado um aviso na 22 série do Diario da Republica com informacgdo sobre a sua publicitagdo.
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Anexo Il
Prova de Conhecimentos

Néio disponivel para consulta
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Anexo IlI

Temas e Bibliografia

- Conhecimentos gerais:

Tema 1 - Relagdo Juridica de Emprego Publico:

- Lei Geral do Trabalho em Fungdes Publicas, Lei n.2 35/2014 de 20 de junho, na sua atual redagdo;

- Decreto-lei n2 88/2023 de 10 de outubro que Estabelece o regime das carreiras especiais de especialista
de sistemas e tecnologias de informagdo e de técnico de sistemas e tecnologias de informagdo, e o cargo
de consultor de sistemas e tecnologias de informacao.

Tema 2 — Servi¢os Sociais da Guarda Nacional Republicana {SSGNR):

- Estatuto dos SSGNR, aprovado pelo Decreto-Lei n.2 262/99, de 8 de julho, alterado pelo Decreto-Lei n.2
7/2007, de 17 de janeiro e pelo Decreto-Lei n.2 31/2010, de 9 de abril;

Tema 3 — Cdédigo dos Contratos Publicos:

- Cédigo dos Contratos Publicos, aprovado pelo Decreto-Lei n.2 18/2008, de 29 de janeiro, na sua atual
redagdo.

Tema 4 —~ Protegdo de Dados e Privacidade:

- Regulamento Geral sobre a Protecdo de Dados (RGPD) - Regulamento (UE} 2016/679.

- Lei de execucdo nacional do RGPD (Lei n.2 58/2019).

Tema 5 — Cibe seguranca:

- Decreto-Lei n.2 65/2021, de 30 de julho, que regulamenta o Regime luridico da Seguranga do
Ciberespago e define as obrigacbes em matéria de certificagdo da cibe seguranga em execucdo do
Regulamento (UE) 2019/881 do Parlamento Europeu, de 17 de abril de 2019.

- Conhecimentos especificos:

Tema 1 - Linguagens de Programacdo: dominio de linguagens como C# e PHP (com pelo menos 5 anos de
experiéncia comprovada) e JavaScript, com experiéncia pratica em frameworks como Laravel, Visual
Studio e bibliotecas como jQuery, aplicadas ao desenvolvimento e manutencdo de solugbes web.

Temna 2 - Administracdo de servidores (sistemas operativos Ubuntu/Linux e Microsoft Windows).

Tema 3 - Administracdo e exploragdo de bases de dados relacionais como MySQL e MariaDB8, incluindo
modelagdo, consultas e otimizagdo.

Tema 4 - Administragdo e configuragdo de redes de comunicagdes (protocolos, topologias, servigos,
equipamentos Cisco).

Tema 5 - Arquitetura de sclugdes tecnoldgicas de programacgaoc. Concecdo, desenvolvimento e
manutenc¢do de aplicagdes com recurso ao paradigma Model/View/Controller (MVC), garantindo
escatabilidade, organizagdo e facilidade na evolugdo dos sistemas.

Tema 6 — Controlo de versdes: utilizagdo do Git ou do SVN para controlo de versfes e colabora¢do em

projetos de desenvolvimento de software;

Pagina 11 de 15



Tema 7 — Desenvolvimento de APIs e Integracdes: experiéncia no desenvolvimento e consumo de APIs

(REST, SOAP ou outros), bem comao na integragdo de sistemas e servigos externos.
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Anexo IV

Ficha de Avaliacao Curricular

Avaliagiio Curricular
Valoragdo
AVALIACAD FINAL:
Identificacio do Trabalhador
Nome;
Estabalecimento/servico: Servigos Sociais da Guarda Nacional Republicana
Categoriar Técnico Superior Cata da Avaliagdo Curricular
Avaliador normeado
Juri Procedimento Concursal - BEP OE
:;:\r:ié:aciisanormalivos ge Despacho do Exmo Vice-Presidente de
1.A HabllttagBes académicas {HA)
Grdu Valoragio X Mata
Lic#nciatura noulas dreas 1
Licenciatura em Direito ou Recursos Humanss 16
|_Mestrado em Direito ou Recursos Humangs 18
ento em Cireito o Becursos Hi
1Bk flo-Rrofi 3
Owiapie 3 % MHobe
trferor S¢-horas 10
T YT Ty IO 15
[SUPETOT ¥ T9¥ 3 9 TOTaT T&
| SUpETion 3 199 ate 395 howan Lt
Superiof a ofat. bi]
2. Experigncia profissional [EP) na drea a concurse
Funcdes e atividades (FA}
Fungdes, cargos, atividades ou projetos Valoracio X Nota
Ate 2 anos 1
Superior a X até 6 anos 14
Superior a b ate 9 anos 16
Superior 9 até LI anos 18
Superior a 12 ani 0
3. Avaliagio de Desempenho {AD)
Avaliagdo Qualitativa Valoragio H Nota
Desempenha nadequado Q
O d f auséncia de svaliagd 12
Desvempenho Refevante 16
Desemnpenho Excelente Fa1)
Classificacio Final

Quantitatiwo

AC & (HA0.20)+(FP*0,20)+ {EP"0,5) + (AD0,1) 210

Ordenagdo Final = 60% ° AC + 40% EAC
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Identifica¢do do Candidato:

Campeténcia

Orientagdo para o servigo
publico: atuar de acordo
com os valores e principios
éticos, revelando
COmMpPromisso com a missdo
do servigo publico e
contribuindo, pelo seu

Aviso n.?

Ficha de Avaliagdo da Entrevista de Avaliagdo de Competéncias
Lista de competéncias/ presenga ou auséncia de comportamentos em analise

Comportamentos

= Previne situagdes contrarias ou de
pmeaca ao cumprimento dos
principios éticos da AP, no exercicio
Ha sua atividade.

e+ Garante o cOMpPromisso com o
interesse publico nas suas agbes e

Escala de Avaltagao

» 20 Valores: Nivel Elevado
= 16 Valores: Nivel Bom

maxime 20
valores por
competéncia

1 x « 12 Valores: Nivel Suficiente
exemplo e conduta pessoal, na coordenagdo das atividades dos « 8 Valores: Nivel Reduzido
AL IR outros. - ¢ 4 Valores: Nivel Insuficiente.
confianca e reforgar a l* Atua com prontiddo e
imagem de uma disponibilidade na resposta as
Administragdo Publica (AP) necessidades do outro, garantindo
ao servico do interesse o interesse poblico,
coletivo,

Orientagdo para os * Ultrapassa obstaculos e
resultados: dificuldades na persecugdo dos
Focar a agiio em objetivos objetivos, de forma a alcangar os
que acrescentam valor para | resultados previstos. « 20 Valores: Nivel Elevado
a sociedade e para o * Avalia as necessidades de recursos | 16 Valores: Nivel Bom
5 cidaddo, otimizando a e gere o que pode ser partilhado, « 12 Valores: Nivel Suficiente

utilizacSo dos recursos,
garantindo elevados padr&es
de qualidade €, no seu todo,
a sustentabilidade da
atividade da Administracdo
Publica.

reduzido ou eliminado

+ Apresenta contributos para a
prevencdo e corregdo de falhas e
para a melhoria de processos e
procedimentos.

» 8 Valores: Nivel Reduzido
* 4 Valores: Nivel Insuficiente.

Andlise critica e resolugdo de
problemas: Recolher,
interpretar e compreender
informagdo relacionada com
a atividade, estabelecer
relagBes e tirar conclusdes
lgicas a partir de factos e
£l dados objetivos, antecipar e

sinalizar problemas, utilizar
processos técnico-cientificos
na abordagem aos
problemas, e recorrer a
diferentes fontes para
encontrar solugdes em
tempo util.

« Integra informagao de diferentes
tipos e consulta outras fontes
sempre que necessario, tendo em
vista uma resposta eficaz e
atempada as occorréncias criticas.

« 20 Valores: Nivel Elevado

+ 16 Valores: Nivel Bom

« 12 Valores: Nivel Suficiente
* 8 valores: Nivel Reduzido

* 4 Valores: Nivel Insuficiente.

Iniciativa
Agir proactivamente no
sentido de alcancar os
objetivos, intervir com
autonomia em contextos
criticos, realizar atividades
mesma que fora do Ambito
da sua intervengdo com o
propésito de facilitar a
resolugdo de problemas,
procurar solugBes mesmo
que nio tenha sido
solicitado/a a fazé-lo, atuar
com prontiddo perante as
solicitagGes da organizagdo.

* Assume a responsabilidade por
tomar iniciativas e resolver os
problemas rapidamente, prevenindo
problemas futuros.

* Desenvolve tarefas ou projetos,
tomando decisdes de acordo com as
diretrizes e paoliticas estabelecidas.

* Apresenta processos e
procedimentos para identificar
solugées para problemas, de forma
proativa.

* 20 valores: Nivel Elevado

* 16 Valores: Nivel Bom

+ 12 Valores: Nivel Suficiente
+ 8 Valores: Nivel Reduzido

* 4 Valores: Nivel Insuficiente.

Organizagdo, planeamento e
gestio de  projetos
Assegurar uma utilizagdo
metédica de informagdes e

e Executa as tarefas segundo uma

ordem légica, de forma a garantir o
seu cumprimento.

* 20 Valores: Nivel Elevado
» 16 Valores: Nivel Bom
* 12 Valores: Nivel Suficiente
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equipamentos, garantir o
cumprimente de prazos,
procedimentos, custos e
padrdes de qualidade, gerir
as expectativas das partes
interessadas, realizar ou
respeitar o planeamento da
atividade, sua e de outros, e

preparar-se
antecipadamente para as
tarefas e atividades.

¢ Cumpre o planeamento

estabelecido para as suas
tarefas.

Identifica e sinaliza riscos ao
cumprimente dos prazos e dos
padrdes de qualidade exigidos,
no ambito da sua intervengdo
nos projetos.

* 8 Valores: Nivel Reduzido
* 4 Valores: Nivel Insuficiente.

EAC = (1+2+3+4} /4
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